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1. PRESENTACION
La Secretaria de Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Presidencia de la
Republica -SAAS-, tiene por objeto garantizar permanentemente la seguridad,
integridad fisica y la vida del Presidente y Vicepresidente de la Republica y la de
sus respectivas familias, asi como brindarles toda clase de apoyo administrativo
y logistico en actividades oficiales y personales dentro del territorio Nacional y en

el extranjero.

Con base a este objeto, la Administracion del Gobierno 2024-2028 de la SAAS,
impulsara la modernizacion y fortalecimiento institucional de la Secretaria, lo

cual le permitird cumplir con la misién de la SAAS.

Con la modernizacion, se aspira a incrementar los niveles de eficacia, agilidad
y eficiencia en la prestacién del servicio en cada una de las Direcciones y
Unidades de la Secretaria, con el fin de que estas acciones permitan la
transparencia en cada uno de los procesos y comportamientos para alcanzar los
objetivos institucionales a través de una gestion por resultados. Dicha
modernizacién se realizara a través de la actualizacion y adquisicion de
tecnologias de informacion y comunicacion, maquinaria, equipo industrial,

vehiculos, armas, municiones, drones, camaras de vigilancia, etc.

La modernizacién de la SAAS, se ve justificado ante un analisis de las
amenazas y riesgos para la seguridad nacional, la cual puede verse afectada por
factores de diversa indole en funcion de su naturaleza geopolitica, econémica o
social entre otras. Las amenazas y riesgos se expresan de una manera en las
diversas coyunturas que vive el pais, las cuales pondrian vulnerar la integridad

fisica y la vida de los dignatarios a quienes la SAAS brinda proteccion.!

L LISA Institute, Security Education. (2024). ¢Qué es la Seguridad Nacional? Riesgos y Amenazas. Consultado
el 28 de octubre de 2024. https://www.lisainstitute.com/blogs/blog/seguridad-nacional-riesgos-

amenazas?srsltid=AfmBOoqPhO6Gehc1mDQWdcScyvQ5IXrluwg8avueXLAeYuwMwF1Til49
DS-UPL-ADM-PEI
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En relacion, al fortalecimiento institucional este brindard los componentes que
permitirdn que las funciones y servicios se cumplan de manera eficiente y
eficazmente, que redundaran en una mejora organizacional y la consolidacion de

las capacidades logisticas de la SAAS.

Las actividades de fortalecimiento institucional se basan en la consolidacion de
las instituciones, legislacion y politicas para garantizar el correcto tratamiento de

las cuestiones relativas a seguridad.?

El fortalecimiento institucional de la SAAS, se ve justificado ante una
institucion debilitada en sus procesos por la falta de recursos financieros,
humanos, fisicos y tecnoldgicos, con recortes de personal operativo y
administrativo, y un sistema de carrera no fortalecido. Este debilitamiento ha
causado durante afios que la poblacidon tenga una percepcion mediatica errébnea

en referencia al objeto para lo cual fue creada.

En consecuencia, la maxima autoridad de la SAAS busca fomentar una cultura
de apresto, la cual puede definirse como una cultura institucional de prevencién,
disposicion y preparacion de cada una de las Direcciones y Unidades de la
Secretaria para realizar un funcionamiento eficiente y eficaz en el cumplimiento

de su mision.

Cabe mencionar que actualmente la SAAS implementa la Politica General para
el Fortalecimiento del Control Interno en observancia al Acuerdo No. A-039-2023
del Contralor General de Cuentas, que aprueba las Normas Generales y
Técnicas de Control Interno Gubernamental como una herramienta que impulsa
la promocién de una cultura de control y evaluacion de riesgos, impulsado tanto

por la maxima autoridad, asi como el equipo de direccion y servidores publicos.

A continuacién, se presenta El Plan Estratégico Institucional (PEI) 2023 -2033 de
la Secretaria de Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Presidencia de la

2 Rodrigo Egafia Baraona, (2015), Fortalecimiento Institucional: Una Mirada desde la Experiencia,
https://biblioteca.digital.gob.cl/items/2d00b769-52¢c8-4654-aa7a-840d126c66db
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Republica -SAAS-, elaborado con base en los Lineamientos Generales para la
Planificacion Estratégica y Operativa Anual 2025, y Multianual 2025-2029
proporcionados por la Secretaria de Planificacion y Programacion de la
Presidencia -SEGEPLAN-.

Para la planificacion y programacion institucional se analizaron las prioridades,
metas institucionales y lineamientos contenidos en el Plan Nacional de Desarrollo
K'atun 2032; mismos que se encuentran alineados con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, y las Metas de Desarrollo Sostenible; asi como también
con la Politica General de Gobierno 2024-2028, la cual propone diez ejes
estratégicos sensibles al entorno social, politico, econémico y ambiental, dentro
de los cuales la Secretaria por su naturaleza, dirige su gestion dentro del Eje
Numero 1 denominado: “Hacia una Funcién Publica Legitima y Eficaz y también
dentro del Eje Numero 7 denominado: “Seguridad Democratica en un Pais para
Vivir”.

El Plan Estratégico Institucional (PEI), integra la informacién del marco legal,

funciones institucionales, estructura organizacional y marco estratégico

institucional.

MARCO LEGAL

La Secretaria de Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Presidencia de la
Republica -SAAS-, fundamenta y orienta su accionar con base a mandatos
legales, los cuales conllevan un compromiso institucional y personal por parte de
los funcionarios y empleados publicos, de cumplir con criterios de buen uso de la
informacion que se produce y se recibe, dentro de los cuales citamos la siguiente

normativa relacionada al presente plan:

- Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

- Decreto No. 114-97 - Ley del Organismo Ejecutivo.

DS-UPL-ADM-PEI
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- Decreto No. 101-97, y sus reformas - Ley Organica del Presupuesto.

- Decreto No. 50-2003 - Ley de la Secretaria de Asuntos Administrativos y de

Seguridad de la Presidencia de la Republica.

- Decreto No. 89-2002 - Ley de Probidad y Responsabilidades de Funcionarios

Publicos.

- Decreto No. 5-2021- Ley para la Simplificacion de Requisitos y Tramites

Administrativos.

- Decreto No. 18-2008 — Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad.

- Reglamento Interno de la Secretaria de Asuntos Administrativos y de
Seguridad de la Presidencia de la Republica — Acuerdo Gubernativo No. 32-
2004.

- Acuerdo No. A-039-2023 — Normas Generales y Técnicas de Control Interno

Gubernamental.

3. ATRIBUCIONES DE LA SAAS

a) Crear y establecer los mecanismos tendientes a resguardar la seguridad,
integridad y la vida del Presidente y Vicepresidente de la Republica y sus
respectivas familias.

b) Brindarles proteccion a los expresidentes y exvicepresidentes de la

Republica.

DS-UPL-ADM-PEI
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c) Planificar y coordinar permanentemente la movilizacién y la estancia a
diferentes lugares y horas del Presidente, del Vicepresidente de la Republica
y sus respectivas familias.

d) Coordinar con los Ministerios, Secretarias de la Presidencia de la Republica,
y demas entidades publicas y del sector privado, cuando corresponda, para
cubrir las actividades del Presidente y Vicepresidente y sus respectivas
familias.

e) Obtener de los dérganos de inteligencia del Estado o de cualquier otra
institucién publica, informacion, andlisis y estrategias relacionadas con
amenazas, riesgos o peligros que pudieran presentarse sobre la integridad,
seguridad y vida del Presidente, Vicepresidente y sus respectivas familias.

f) Analizar y evaluar las amenazas y riesgos que existan sobre los funcionarios
y personas a las que la SAAS les brinde proteccién, para adoptar las medidas
de prevencién respectivas.

g) Administrar y custodiar los bienes, equipos y enseres asignados a la
Secretaria.

h) Mantener, en materia de seguridad, capacitacion técnica y profesional
permanente del personal de la SAAS, que podra hacerse extensiva hacia
personal de seguridad de otros funcionarios o entes publicos, a través de su
unidad de formacién de agentes.

i) Desarrollar cualquier otra funcion o atribucion que le asigne esta Ley o que,
previa opinion técnica sobre su procedencia, le sea asignada, conforme a la

naturaleza y finalidad de la SAAS.

4. ANALISIS DE MANDATOS
La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en los articulos 182 y 183,
regula de forma concluyente las funciones del Presidente de la Republica de
Guatemala, asimismo, en los articulos 190 y 191 se regulan también las
funciones del Vicepresidente de la Republica; dichas funciones de ambas
maximas autoridades son coincidentes con la finalidad de existencia del Estado

DS-UPL-ADM-PEI
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Constitucional de Derecho. La Presidencia es la dependencia de mas alta

jerarquia dentro del organismo ejecutivo y le sigue la Vicepresidencia de la

Republica.

La Secretaria de Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Presidencia de la

Republica -SAAS-, fue creada con el objeto de garantizar permanentemente la

seguridad, integridad fisica y la vida del Presidente y Vicepresidente de la

Republica y la de sus respectivas familias.

Derivado de lo anterior, se realizé el andlisis de mandatos de la SAAS que

permitié conocer las competencias que de forma directa son responsabilidad de

la institucion cumplir.

La SAAS desarrolla sus funciones de conformidad con:

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala — Articulo 202 —
Secretarios de la Presidencia: El Presidente de la Republica tendra los
secretarios que sean necesarios. Las atribuciones de éstos seran
determinadas por la ley. Los Secretarios General y Privada de la Presidencia
de Republica deberan reunir los mismos requisitos que se exigen para ser
Ministro y gozaran de iguales prerrogativas e inmunidades.

Ley del Organismo Ejecutivo — Decreto Niumero 114-97 — Articulo 14
*BIS: La Secretaria de Asuntos Administrativos y de Seguridad de la
Presidencia de la Republica -SAAS-, como entidad permanente, con
organizacion jerarquica y profesional con especialidad en seguridad y de
naturaleza civil, cuyo régimen juridico se determina por esta Ley.

Ley de la Secretaria de Asuntos Administrativos y de Seguridad de la
Presidencia de la Republica -SAAS-, Decreto No 50-2003 — Articulo 1: La
Secretaria de Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Presidencia de
la Republica -SAAS- , como entidad permanente, con organizacion jerarquica
y profesional con especialidad en seguridad y de naturaleza civil, cuyo
régimen juridico se determina por la ley en mencion.
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Reglamento Organico Interno de la Secretaria de Asuntos
Administrativos y de Seguridad de la Presidencia -SAAS-, Acuerdo
Gubernativo 32-2004: Para el cumplimiento de las atribuciones establecidas
en la Ley de la SAAS.

Ley Orgéantica del Presupuesto — Decreto No. 101-97: Ley que regula
entre otros los procesos de formulacion, ejecucion y liquidacion del
presupuesto general de ingresos y egresos del Estado, asi como lo relativo
a la deuda publica, las formas de comprobar gastos y recaudacion de los
ingresos publicos.

Ley de Probidad y Responsabilidades de Funcionario Publicos -
Decreto No. 89-2002: Crear normas y procedimientos para transparentar el
ejercicio de la administracién publica y asegurar la observancia estricta de
los precentos constitucionales y legales en el ejercicio de las funciones
publicas estatales.

Ley para la Simplificacién de Requisitos y Tramites Administrativos —
Decreto No. 5-2021: Modernizar la gestiébn administrativa por medio de la
simplilficacion, agilizacion y digitalizacion de tramites administrativos,
utilizando las tecnologias de la informacion y comunicacion para facilitar la
interaccién entre personas individuales o juridicas y dependencias del
Estado.

Acuerdo No. A-039-2023 — Normas Generales y Técnicas de Control
Interno Gubernamental: A través de estas normas se realiza un control
preventivo, el cual que permite la gestion oportuna de la exposicion a riesgos
de incumplimiento de los fines de la ejecucion presupuestaria, objetivos
institucionales, metas operacionales y principios de calidad de gasto.
Asimismo, el control detectivo, el cual permite identificar las areas en que las
directrices internas establecidas por la maxima autoridad y los controles

claves para efecto de control gubernamental. Y finalmente el correctivo, el

DS-UPL-ADM-PEI
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cual ajusta la estrategia y fortalece los controles incluidos en los
procedimientos actualizados por la institucion.

Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad - Decreto No. 18-2008:
Establecer las normas juridicas de caracter organico y funcional necesarias
para la realizacion coordinada de las actividades de seguridad interior,
exterior y de inteligencia por parte del Estado de Guatemala, para que en
forma integrada, sistematizada, eficiente y eficaz esté en capacidad de
anticipar y dar respuesta efectiva a riesgos, amenazas y vulnerabilidades, a
fin de estar preparado para prevenirlos, enfrentarlos y contrarrestarlos en
observancia de la Constitucion Politica de la Republica, el respeto de los
derechos humanos y el cumplimiento de los tratados internacionales
ratificados por Guatemala.

Sistemas de Integridad Organismo Ejecutivo - Acuerdo No. 210-2024,
tiene por objeto la creacién, implementacion, evaluacién y mejora continua
de los Sistemas de Integridad en el Organismo Ejecutivo.

Red de Integridad del Organismo Ejecutivo - Acuerdo No. 1490-2024,
tiene por objeto la coordinacion entre las nstancias encargadas de las
acciones en materia de probidad de los 6rganos del Organismo Ejecutivo,
con lafinalidad de facilitar el dialogo, desarrollo de capacidades y formulacién
de propuestas para prevenir, detectar y responder de forma oportuna a
riesgos de corrupcion.

Ley de Presupuesto General de Ingresos del Estado del Ejercicio fiscal
2025 - Decreto No. 36-2024, a través del cual el Organismo Ejecutivo ha
sometido al Organismo Legislativo la aprobacion del Proyecto de
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio
Fiscal 2025, con el proposito de promover el bienestar de la poblacion

guatemalteca en un contexto de disciplina fiscal.
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Analisis de mandatos legales

‘Nombre de la institucion: Secretaria de Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Presidencia de la Reptiblica -SAAS-

a

b

C

Nombre de la norma, nimero y afio

Atribuciones que le asigna lanorma

Poblacién a atender

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.
Articulo 202. Secretarios de la Presidencia. El Presidente
de la Republica tendrd los secretarios que sean
necesarios. Las atribuciones de éstos serdn determinadas
por |a ley. Los Secretarios General y Privado de la
Presidencia de la Republica, deberan reunir los mismos
requisitos que se exigen para ser Ministro y gozardn de
iguales prerrogativas e inmunidades.

a) Crear y establecer los mecanismos tendientes a resguardar la
seguridad, integridad y la vida del Presidente y Vicepresidente de la
Republica y sus respectivas familias; b) Brindarle proteccion a los
expresidentes y exvicepresidentes de la Republica; c) Planificary
coordinar permanentemente la movilizacion y la estancia a
diferentes lugares y horas del Presidente, del Vicepresidente de la
Republica y sus respectivas familias. d) Coordinar con los
Ministerios, Secretarias de la Presidencia de la Republica, y demés
entidades publicas y del sector privado, cuando corresponda, para
cubrir las actividades del Presidente y Vicepresidente y sus
respectivas familias; e) Obtener de los drganos de inteligencia del
Estado o de cualquier otra institucion publica, informacion, analisis y
estrategias relacionadas con amenazas, riesgos o peligros que
pudieran presentarse sobre la integridad, seguridad y vida del
Presidente, Vicepresidente y sus respectivas familias;

f) Analizar y evaluar las amenazas y riesgos que existan sobre los
funcionarios y personas a las que la SAAS les brinde proteccion, para
adoptar las medidas de prevencion respectivas; g) Administrar y
custodiar los bienes, equipos y enseres asignados a su cargo; h)
Mantener, en materia de seguridad, capacitacion técnica y
profesional permanente del personal de la SAAS, que podrd hacerse
extensiva hacia personal de seguridad de otros funcionarios o entes
publicos, a través de su unidad de formacion de agentes; i)
Desarrollar cualquiera otra funcion o atribucion que le asigne esta
Ley o que, previa opinién técnica sobre su procedencia, le sea
asignada, conforme a la naturaleza y finalidad de la SAAS.

Apoyo para mantener el orden democratico a

través de la proteccion que por disposicion

legal brinda a los Jefes de Estado nacionales
e internacionales.

Ley del Organismo Ejecutivo - Decreto Nimero 114-97,
Articulo 14 *BIS, La Secretaria de Asuntos
Administrativos y de Seguridad de la Presidencia de la
Republica -SAAS-, como entidad permanente, con
organizacion jerarquica y profesional, con especialidad en
seguridad y de naturaleza civil, cuyo régimen juridico se
determina por esta Ley.

La Secretaria de Asuntos Administrativos y de Seguridad de la
Presidencia de la Republcia -SAAS-, como una entidad permanente,
con organizacidn jerarquica y profesional con especialidad en
seguridad y de naturaleza civil, cuyo régimen juridico se determina
por la Ley de SAAS.

Apoyo en el fortalecimiento del Estado de
Derecho en congruencia con el ordenamiento
juridico del pais.

Ley de la Secretaria de Asuntos Administrativos y de
Seguridad de la Presidencia de la Republica -SAAS-,
Decreto No. 50-2003, Articulo 1, La Secretaria de
Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Presidencia
de la Republica -SAAS- como entidad permanente, con
organizacion jerarquica y profesional, con especialidad en
seguridad y de naturaleza civil, cuyo régimen juridico se
determina por esta Ley.

* Garantizar de forma permanente la seguridad, integridad fisica y la
vida del Presidente y Vicepresidente de la Republica y también la de
sus respectivas familias, de igual manera brindarles toda clase de
apoyo administrativo y logistico en actividades oficiales y personales
dentro del territorio nacional y en el extranjero y la seguridad a los
Ex-Presidentes y Ex-Vicepresidentes.

* Garantizar de forma temporal la Seguridad a los funcionarios del
Estado o de Gobierno y Dignatarios en visitas oficiales a la
Republilca de Guatemala; Ministros o Secretarios de la Presidencia
de la Republica que por la naturaleza de su actividad requieran
proteccion. Candidatos que participen en una segunda vuelta
electoral, para el cargo de Presidente y Vicepresidente de la
Republica.

Reglamento Organico Interno de la Secretaria de
Asuntos Administrativos y de Seguridad de la
Presidencia de la Republica -SAAS-, Acuerdo
Gubernativo No. 32-2004, para dar cumplimiento a las
atribuciones establecidas en la Ley.

a) Dirigir y ejecutar las actividades administrativas de apoyo
logistico en comunicaciones y transporte para el Presidente y
Vicepresidente de la Republica.

b) Administrar, proteger y dar mantenimiento a las instalaciones
oficiales en las que desarrollen sus actividades el Presidente y
Vicepresidente de la Republica.

Apoyo para garantizar de forma permanente
la defensa y seguridad del Presidente y
Vicepresidente para cumplir sus mandatos.
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Analisis de mandatos legales

‘Nombre de la institucion: Secretaria de Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Presidencia de la Republica -SAAS-

a

b

C

Nombre de la norma, nimero y afio

Atribuciones que le asigna la norma

Poblacién a atender

Ley Organica del Presupuesto - Decreto No. 101-97, Ley
que regula entre otros, los procesos de formulacion,
ejecucion y liquidacion del presupuesto general de
ingresos y egresos del Estado, asi como lo relatio a la
deuda publica, las formas de comprobar gastos y
recaudacion de los ingresos publicos.

a) Realizar la programacion, organizacion coordinacion, ejecucion y
control de la captacion y uso de los recursos publicos bajo los
principios de legalidad, economia, eficiencia, eficacia y equidad,
para el cumplimiento de los programas y los proyectos de
conformidad con las politicas establecidas.

b) Sistematizar los procesos de programacion, gestion y evaluacion
de los resultados del sector publico.

c) Desarrollar y mantener sistemas integrados que proporcionen
informacidn oportuna y confiable sobre el comportamiento de la
ejecucion fisica y financiera del sector publico

d) Velar por el uso eficaz y eficiente del crédito publico,
coordinando los programas de desembolso y utilizacon de los
recursos, asi como las acciones de las entidades que intervienen
en la gestion de la deuda interna y externa.

e) Fortalecer la capacidad administrativa y los sistemas de control
y seguimiento para asegurar el adecuado uso de los Recursos del
Estado.

f) Responsabilizar a la autoridad superior de cada organismo o
entidad del sector publico por la implementacién y mantenimiento
de: 1) Sistema contable integrado, I1) Eficiente y eficaz sistema de
ocntrol interno, 1l1) Procedimientos.

Certeza en la consecucion de las metas y objetivos
institucionales para el buen manejo y ejecucion de los
fondos del Estado en el marco de la estrategia de
desarrollo econdémico y social, y en aquellos aspectos
que se exigen por parte del sector publico.

Ley de Probidad y Responsabilidades de Funcionarios
Publicos - Decreto No. 89-2002, Crear normas y
procedimientos para transparentar el ejercicio de la
administracion publica y asegurar la observancia estricta
de los preceptos constitucionales y legales en el
ejercicio de las funciones publicas estatales.

Crear normas y procedimientos para transparentar el ejercicio de
la administracion publica y asegurar la observancia estricta de los
preceptos constitucionales y legales en el ejercicio de las
funciones pubicas estatales, evitar el desvio de los recursos,
bienes, fondos y valores publicos en perjuicio de los intereses del
Estado; establecer los mecanismos de control patrimonial de los
funcionarios y empleados publicos durante el ejercicio de sus
cargos, y prevenir el aprovechamiento personal o cualquier forma
de enriquecimiento ilicito de las personas al servicio del Estadoy
de otras personas individuales o juridicas que manejen,
administren, custodien, recauden e inviertan fondos a valores
publicos, determinando
la responsabilidad en que incurran.

Transparentar el buen manejo de los fondos del Estado
a través de normas y procedimientos.

Ley para la Simplificacion de Requisitos y Tramites
Administrativos - Decreto No. 5-2021, Modernizar la
gestion administrativa por medio de la simplificacion,
agilizacion y digitalizacion de trdmites administraitvos,
utilizando las tecnologias de la informaciony
comunicacion para facilitar la interaccion entre personas
individuales o juritidicas y dependencias del Estado.

a) Incentivar el uso de medios electrénicos a efecto que los
tramites se desarrollen con diligencia, de forma eficiente y en el
menor tiempo posible, sin afectar la calidad de su gestion y sin
retrasos injustificados.

b) Simplificar los procedimientos, consolidando los pasos de
similar naturaleza dentro de cada trémites administrativo.

c) Implementar canales de intercambio de informacion mediante el
uso de medios electrénicos para la adecuada gestion de los
tramites administrativos.

d) Los documentos y declaraciones presentadas por los usuarios
en el marco del tramite administrativo se presumiran auténticos.

e) Los trdmites deberan de ser claros, sencillos, agiles y de facil
entendimiento para los usuarios.
f) Se proporcionara la informacion relacionada con los tramites
administrativos y se gestionaran en los sitios web o dependencias.

g) Se proporcionard a los usuarios las herramientas tecnoldgicas
para que conozcan el estado y avance de su tramite.

Realizar los procesos de simplificacion, modernizacion,
agilizacion y digitalizacion de todos los tramites y
procesos administrativos utilizando tecnologias de

informacién y comunicacion para facilitar la interaccion

interna y externa de la institucion.
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Analisis de mandatos legales

|Nombre de lainstitucion: Secretaria de Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Presidencia de la Republica -SAAS-

a

b

C

Nombre de la norma, niimero y afio

Atribuciones que le asigna la norma

Poblacién a atender

Acuerdo No. A-039-2023 — Normas Generales y Técnicas
de Control Interno Gubernamental, tienen como objeto
crear procedimientos, componentes y establecer
responsabilidades relacionadas con el control interno
gubernamental, con la finalidad de asegurar los objetivos
fundamentales de cada institucién sujeta a control
gubernamental y fiscalizacion de la Contraloria General de

Cuentas.

A través de estas normas se realiza un control preventivo, el cual
que permite la gestion oportuna de la exposicion a riesgos de
incumplimiento de los fines de la ejecucion presupuestaria,
objetivos institucionales, metas operacionales y principios de
calidad de gasto. Asimismo, el control detectivo, el cual permite
identificar las areas en que las directrices internas establecidas
por la maxima autoridad y los controles claves para efecto de
control gubernamental. Y finalmente el correctivo, el cual ajusta la
estrategia y fortalece los controles incluidos en los procedimientos
actualizados por la institucion.

Transparentar el buen manejo de los fondos del Estado
a través de normas, procedimientos y controles internos.

Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad - Decreto
No. 18-2008, establecer las normas juridicas de caracter
organico y funcional necesarias para la realizacion
coordinada de las actividades de seguridad interior,
exterior y de inteligencia por parte del Estado de
Guatemala, para que en forma integrada, sistematizada,
eficiente y eficaz esté en capacidad de anticipar y dar
respuesta efectiva a riesgos, amenazas y
vulnerabilidades, a fin de estar preparado para
prevenirlos, enfrentarlos y contrarrestarlos en observancia
de la Constitucion Politica de la Republica, el respeto de
los derechos humanos y el cumplimiento de los tratados
internacionales ratificados por Guatemala.

a) Dar coherencia y coordinacién al funcionamiento de
instituciones, politicas normativas y controles en materia de
seguridad, en el marco del Estado de Derecho.

b) Establecer una institucionalidad de méximo nivel en materia de
seguridad, que permita coordinar las instituciones e integrar y
dirigir las politicas publicas en esta materia.

c) Ser el instrumento a través del cual es Estado enfrente los
desafio que en materia de seguridad se presentan.

Apoyo para la construccién de una sociedad
democratica, con estabilidad y gobernanza a través de
la proteccion y seguridad que esta Secretaria brinda al

Jefe del Estado de Guatemala y del Organismo
Ejecutivo, responsable y actor principal de la unidad
nacional y de la implementacién de las politicas
publicas.

Acuerdo No. 210-2024 - Sistemas de Integridad
Organismo Ejecutivo, tiene por objeto la creacion,
implementacion, evaluacién y mejora continua de los
Sistemas de Integridad en el Organismo Ejecutivo.

El Sistema de Integridad esta constituido por un conjunto de
elementos internos, interrelacionados y complemnetarios que
tienen por finalidad la prevenacion, deteccion y combate de la

corrupcion; asi como la implementacion de la cultura de integridad,
ética y cumplimento dentro de cada drgano que integra el
Organismo Ejecutivo.

Transparentar el buen manejo de los fondos del Estado
a través de la implementacion de la cultura de
integridad, ética y cumplimiento de la ley.

Acuerdo No. 1490-2024 - Red de Integridad del
Organismo Ejecutivo, tiene por objeto la coordinacion
entre las nstancias encargadas de las acciones en materia
de probidad de los érganos del Organismo Ejecutivo, con
la finalidad de facilitar el didlogo, desarrollo de
capacidades y formulacién de propuestas para prevenir,
detectar y responder de forma oportuna a riesgos de
corrupcion.

La Red de Integridad estd conformada por cada servidor publico
responsable de la instancia encargada de las acciones en materia
de probidad de los érganos del Organismo Ejecutivo. Se nombrara
una instancia encargada de las acciones con miembros titulares y

suplentes para particpar en las actividades.

Transparentar el buen manejo de los fondos del Estado
a través de didlogo, desarrollo de capacidades y
formulacion de propuestas para prevenir, detectar y
responder de forma oportuna a riesgos de corrupcion.

Decreto No. 36-2024 - Ley de Presupuesto General de
Ingresos del Estado del Ejercicio fiscal 2025, a través del
cual el Organismo Ejecutivo ha sometido al Organismo
Legislativo la aprobacion del Proyecto de Presupuesto
General de Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio
Fiscal 2025, con el propésito de promover el bienestar de
la poblacion guatemalteca en un contexto de disciplina
fiscal.

En el Articulo 21 se establece que, "Todos los funcionarios y
empleados publicos, en especial las autoridades de las
instituciones, tienen la obligacion de promover y velar que las
acciones del Estado sean eficaces, eficientes y equtativas,
continuar con el logro de los resultados estalbecidos; las
autoridades de las instituciones deberan publicar en sus portales
web a més tardar el dltimo dia habil de marzo del ejercicio fiscal
vigente, una estrategia de trabajo que contenga, como minimo: a)
El plan de implementacidon de los programas y proyectos
prioritarios para el logro de los resultados. (...) y c) La rendicién de
cuentas de la gestion institucional de libre acceso a la
ciudadania".

Realizar las acciones tendientes a la efectiva
implementacion del tablero electrénico de rendicién de
cuentas para garantizar que los procedimientos internos
sean consistentes con los principios de transparencia,

responsabilidad y lucha contra la corrupcién.
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5. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
Para el cumplimiento de su objeto, la Secretaria de Asuntos Administrativos y de
Seguridad de la Presidencia de la Republica -SAAS-, se estructura de la manera

siguiente:

a) Secretario.

b) Subsecretario de Seguridad.

c) Subsecretario Administrativo.

d) Auditoria Interna.

e) Consejo Interno y Consultivo.

f) Direccion de Asuntos Internos.

g) Direccién de Asesoria Juridica.

h) Unidad de Inspectoria

i) Unidad de Informaciéon Publica

j) Unidad de Planificacion

k) Unidad de Género

[) Direccién de Seguridad.

m) Direccién de Informacion.

n) Direccién de Comunicaciones e Informatica.
0) Direccién de Academia

p) Direccién Administrativa y Financiera
q) Direccion de Recursos Humanos.

r) Direccidén de Residencias.
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6. ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL

DIRECCION SUPERIOR

Reglamento Organico Interno de la SAAS
Art 2. Organizacion

SAAS

PRES DERCIADE LA REPIBLCA

ORGANIGRAMA
SAAS

SECRETARIO S
dela (JPP-'

4,

B, Y
“to Qrgd™
Art 2 puret

Unidad de

Unidad de
Planificacién

Informacién Pablica
Acuerdo Acuerdo

4912021 SAAS | 424-2020 SAAS

Unidad de

Auditoria Interna

Género

Capitulo VIl Acuerdo
Reglamento Organico | 423-2020 SAAS
Interno de la SAAS

AREA DE ASESORIA

Reglameanto Organico Interno de la SAAS Art 2. Mumeral 1l

Consejo Interno Unidad de Direccion de Direccion de
y Consultivo Inspectoria Asesoria Juridica Asuntos Internos
Ley SAAS. Articulo & Reglamento Organico Reglamento Organico Reglamento Organico
Cwrganizacion. Literal d). Interno de la SAAS Interno de la 5445 Interno de la 5445
Reglamento Organico Capitulo VI bis. Capitulo V1. Capitulo V.

Interno SAAS. Capitulo
IV Consejo Interno
v Consultivo

Ley SAAS. Articulo 4.
Organizacion. Literal b).
Reglamento Organico Reglamento Organico
Interno SAAS. Articulo T1 Interno SAAS. Articulo 12

Subsecretario de Seguridad SUBRSECRETARIA Subsecretario Administrativo

ADMINISTRATIVA

2

AREA DE SEGURIDAD AREA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

Ley SAAS, Articulo 4.
Orrganizacion. Literal c).

temi A Direccién de
S Recursos Humanos

Reglamento Organico Reglamento Organico Reglamento Organico Reglamento Organico
Interno de la SAAS Interno de la SAAS Internc de la SAAS Internc de la SAAS
Capitulo Vil Capitulo Xl Capitula Xl Capitulo XN

0 N clone

Reglamento Organico Reglamento Organico Reglamento Organicol
Interno de la SAAS Interno de la SAAS Internc de la SAAS
Capitulo X Capitulo IX Capitulo X'V
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7. ANALISIS DE POLITICAS Y VINCULACIONES INSTITUCIONALES

7.1 PLAN NACIONAL DE DESARROLLO K’'TUN, NUESTRA GUATEMALA 2032

El Plan Nacional de Desarrollo: K’'atun, Nuestra Guatemala 2032 constituye la
politica nacional de desarrollo de largo plazo que articula las politicas, planes,
programas, proyectos e inversiones; es decir, el ciclo de gestion del desarrollo.
Se integra por cinco (5) ejes siendo los siguientes:

I. Guatemala urbana y rural

Il. Bienestar para la gente

lll. Rigueza para todas y todos

IV. Recursos naturales hoy y para el futuro

V. El Estado como garante de los derechos humanos y conductor del desarrollo

De acuerdo al andlisis realizado se determiné que la Secretaria de Asuntos
Administrativos y de Seguridad de la Presidencia de la Republica —SAAS-, por
su naturaleza, dirige su gestion dentro del quinto Eje del Plan de Desarrollo
K’'atun: “El Estado como garante de los derechos humanos y conductor del
desarrollo”, el cual requiere un Estado moderno, fuerte, con funciones
reguladoras y promotoras del desarrollo. Un Estado democratico,
representativo, legitimo, garante del cumplimiento de la ley, eficiente y eficaz
conformado por funcionarios publicos capaces y comprometidos con la ética y
la integridad. La SAAS implementa el Acuerdo No. A-039-2023 de la Contraloria
General de Cuentas, asi como la Simplificacion de Tramites y Requisitos

Administrativos para la debida transparencia y rendicion de cuentas.
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La prioridad de desarrollo de este eje plantea: “Generar las capacidades
politicas, legales, técnicas, administrativas y financieras de Ila
institucionalidad publica, para poner al Estado en condiciones de conducir
un proceso de desarrollo sostenible con un enfoque de derechos en el

marco de la gobernabilidad democratica”.

Asimismo, hace referencia a los “Sistemas de poder y gestion publica”,
indicando que el marco legal constitucional establece reglas claras para el
ejercicio del poder publico. El Gobierno, por medio de sus instituciones publicas
y siguiendo los principios establecidos por la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala y las demas leyes que lo regulan, debe tomar sus
decisiones guiado por las necesidades y prioridades de la poblacion a la que

representa.

Adicionalmente, en funciéon a la “Capacidad institucional y densidad de la
administraciéon publica”, el principal rol del Estado es, entre otros, garantizar la
equidad en el acceso a los bienes publicos en funcion del bienestar comun; por
ello se requieren recursos y mecanismos para implementar esta funcién
primordial. En este sentido, la importancia radica en la calidad de los servicios
y a la eficiencia con que se toman y ejecutan las decisiones que permiten

responder a las necesidades de los ciudadanos.

El Estado debe entonces organizarse para cumplir con las expectativas y
demandas ciudadanas. Para el efecto, es preciso que cuente con capacidad
estatal. La capacidad estatal implica la posibilidad que tienen las instancias
gubernamentales de problematizar las cuestiones publicas fundamentales, asi
como priorizar, decidir, planificar, gestionar y evaluar las politicas publicas
estratégicas.
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El quinto Eje del Plan de Desarrollo K’atun: “El Estado como garante de los
derechos humanos y conductor del desarrollo”, plantea tres prioridades

nacionales fundamentales:

1. Fortalecimiento de las capacidades del Estado para responder a los desafios
del desarrollo.

2. Gobernabilidad democratica.

3. Seguridad y justicia con equidad, pertinencia social, cultural, genérica y

etaria.

La Secretaria de Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Presidencia de
la Republica -SAAS-, en el marco de sus funciones, implementa el
“Fortalecimiento de las capacidades del Estado para responder a los
desafios del desarrollo”, para lo cual se debe tomar en consideracién que el
fortalecimiento del Estado debe ser integral e incluir no solo la revision y
modificacion de su estructura institucional y sus funciones, sino también
considerar como un eje primordial al recurso humano; por lo que se debe

capacitar a los servidores publicos y brindarles bienestar laboral.

El fortalecimiento del Estado también implica contar con los recursos necesarios
para cumplir con los desafios del desarrollo, para lo cual es imprescindible velar
para que estos se destinen al financiamiento de las prioridades nacionales
enfocadas en el desarrollo y se ejecuten con probidad, transparencia y calidad.
La mejora de la gestion debe aplicarse a todo el sector publico, consolidando
todos aquellos mecanismos que permitan que las funciones y servicios se

cumplan de manera eficiente y efectiva.

Esta prioridad, define metas, resultados y lineamientos que contribuyen a

cumplir con la prioridad en mencion.

DS-UPL-ADM-PEI
Numero de folios: Pagina 21 de 97



GUATEMALA

METAS

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

RESULTADOS

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

LINEAMIENTOS

Meta 2: En 2032 los Resultado 2.1: Haciael afio a) Reforma a la Ley del

funcionarios

2020, el Organismo

Servicio Civil del

publicos cuentan Ejecutivo ha diseflado e Organismo Ejecutivo.
con mayores implementado una reforma b) Disefio e implementacién
capacidades, a su servicio civil, que de procesos sistematicos
competencias y incluye pero no se limita a la de formacién y
calidades idoneas mejora de la carrera capacitacibon de los
para responder a los administrativa, procesos servidores publicos.
desafios del competitivos y técnicos de c) Disefio e implementacion
desarrollo. ingreso y ascenso, asi como de un proceso de
mecanismos de evaluacion modernizacién y eficacia
de desempefio asociados de los sistemas
con incentivos. administrativos y

financieros del estado.

7.2 OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible — ODS, asumen la tarea de finalizar los
temas que quedaron pendientes de cumplirse en el marco de los Objetivos de
Desarrollo del Milenio (ODM) e incorporan nuevos temas que son importantes para
avanzar hacia el desarrollo sostenible, se constituyen 17 objetivos y 169 metas que
abordan temas estratégicos del desarrollo de caracter universal. Tienen una
vigencia de 15 afios y han sido aprobados por 193 paises alrededor del mundo,
dentro de los cuales se encuentra Guatemala, quien los adopto oficialmente en la
reunion de Alto Nivel de las Naciones Unidas celebrada en septiembre de 2015 con
la Declaracién Transformar Nuestro Mundo: La Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible. De acuerdo a las funciones de la Secretaria de Asuntos Administrativos
y de Seguridad de la Presidencia de la Republica -SAAS-, se identific el siguiente

objetivo:

DS-UPL-ADM-PEI
Numero de folios: Pagina 22 de 97



GOBIERNO DE LA REPUBLICA
GUATEMALA

PRESIDENCIA DE LA REF‘UELICA

OBJETIVO META INDICADOR

Objetivo No. 16: Paz, Meta 16.6: Crear a Indicador 16.6.1: Gastos
Justicia e instituciones todos los  niveles primarios del gobierno en

sélidas. Promover instituciones eficaces 'y proporcibn al presupuesto
sociedad pacificas e transparentes que aprobado originalmente,
incluyentes para el rindan cuentas. desglosados por sector (o por
desarrollo sostenible. cédigos presupuestarios 0

elementos similares).

7.3 PRIORIDADES NACIONALES DE DESARROLLO (PND)

Las Prioridades Nacionales de Desarrollo son producto de un proceso de
integracion, basado en analisis técnico, de las Metas de los ODS priorizadas por
Guatemala y las metas del Plan K'atun 2032. Reflejan las areas tematicas del
desarrollo que deberan ser la guia para el pais para mejorar las condiciones de vida
de la poblacion.

Por lo anterior, y de acuerdo a las funciones de la Secretaria de Asuntos
Administrativos y de Seguridad de la Presidencia de la Republica —SAAS-, ejecuta
como prioridad fortalecer la capacidad de los trabajadores identificando y
priorizando aquellos procesos administrativos que deberan modernizarse y reformar
para responder a las acciones impulsadas por las instituciones del Estado, de
manera que se pueda organizar, coordinar y articular en funcion de los intereses y
prioridades del desarrollo nacional a largo plazo con base a la Prioridad No.7:

Fortalecimiento institucional, seguridad y justicia.
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7.4 METAS ESTRATEGICAS DE DESARROLLO (MED)

Las Metas Estratégicas de Desarrollo (MED) buscan implementar el Plan Nacional
de Desarrollo K’atun y los Objetivos de Desarrollo Sostenible de manera articulada
y estratégica. Las MED se constituyen en el marco estratégico al cual debe estar
alineada la planificacion estratégica y operativa institucional y territorial.

Dentro de la “Prioridad Nacional de Desarrollo No. 7: Fortalecimiento
institucional, seguridad y justicia”, la Secretaria de Asuntos Administrativos y de
Seguridad de la Republica -SAAS-, con base a la Meta Estratégica de Desarrollo
No. 12: “Creacion de instituciones eficaces, responsables y transparentes en
seguridad y justicia”, cuenta con las siguientes acciones que contribuyen al

cumplimiento de la meta:

a) Implementacion del Decreto Numero 5-2021, Ley para la Simplificacion de
Requisitos y Tramites Administrativos, le cual tiene por objeto modernizar la
gestion administrativa por medio de la simplificacion, agilizacion y
digitalizacion de trdmites administrativos, utilizando las tecnologias de la
informacion y comunicacion para facilitar la interaccidn entre personas

individuales o juridicas y dependencias del Estado.

b) Emitir disposiciones internas a través de Manuales de Normas vy
Procedimientos, asi como sus respectivos Instructivos, Guias o Protocolos
para una capacitacion eficiente y eficaz del servidor publico con el objetivo

de fortalecer a la institucion.

c) Realizar capacitaciones internas e interinstitucionales para incrementar la

profesionalizaciéon de carrera de los funcionarios publicos en la institucion.
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7.5 POLITICA GENERAL DE GOBIERNO 2024-2028

OBJETIVOS

2024- 200

Con el propésito de definir lineamientos que orienten la gestién gubernamental de

manera estratégica, se definio la Politica General de Gobierno 2024-2028, la cual
ha considerado pertinente definir el pais que todos los guatemaltecos desean: un
Estado garante de pluralidad; procurador del bienestar y desarrollo integral; fuerte,
soberano y eficaz, basado en derecho y firmemente sujeto a la ley. Una Guatemala
para todas y todos, sin exclusién, ni discriminacion y un actor internacional

responsable.

Los principios de la Gestion 2024-2028 son: la construccion de la democracia, la
equidad como eje orientador de la accion publica, un pais plural e inclusivo, impulsar
una economia humana y sostenible, el respeto a la naturaleza, la participacion
ciudadana y finalmente, el reconocimiento de las poblaciones histéricamente

marginadas.

Los enfoques para desarrollo son la participacion ciudadana y la coordinacion

interinstitucional; atencién a grupos vulnerables; prevencién y gestion de riesgos
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ante fendmenos naturales y antropogénicos; transparencia y rendicién de cuentas;
priorizacion de acciones para el desarrollo; coordinacion entre politicas municipales
y nacionales; cumplimiento de compromisos internacionales y eficacia en la
cooperacion internacional; liderazgo y coordinacién en la evaluacion y formulacion

de politicas; y por ultimo modernizacion de la gestion publica.

Por consiguiente, la Politica General de Gobierno 2024-2028 define los lineamientos
y acciones publicas estratégicas articuladas que deben seguir las instituciones del
sector publico durante el periodo de administracion gubernamental 2024-2028, en
correlacién con las Prioridades Nacionales de Desarrollo, derivadas del proceso de
integracion del Plan Nacional de Desarrollo K’atun: nuestra Guatemala 2032 y la

Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

La Politica General de Gobierno 2024-2028 propone diez ejes estratégicos
sensibles al entorno social, politico, econémico y ambiental, dentro de los cuales la
Secretaria por su naturaleza, dirige su gestién dentro del Eje No. 1 denominado
“Hacia una Funcién Publica Legitima y Eficaz”, el cual impulsa una
administracion publica transparente, eficiencia y rendidora de cuentas; procesos de
planificacion y presupuestos mas eficientes; compromiso por una funcién publica
sin corrupciéon (estableciendo e impulsando el Sistema Nacional Anticorrupcion);
fortalecimiento e impulso del Gobierno Electronico; reformas a la Ley de Servicio
Civil; establecimiento de redes y fomento de la participacion ciudadana para una
buena gobernanza; reformas a la Ley de Servicio Civil, promocién de la meritocracia
para evitar practicas clientelares e impulsar la participacion de las mujeres en los

ambitos de la vida politica y publica.

El proceso debe encauzar a Guatemala hacia un Estado moderno, de derecho, cuya
funcion principal sea eficientar y economizar los gastos de funcionamiento. Se debe
procurar un ordenamiento juridico adecuado, imparcial y que brinde igualdad de

oportunidades para los ciudadanos. Adicionalmente, indica que no se puede hablar
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de modernizacion del Estado sin considerar el rol de las tecnologias de la
informacién y comunicacion y, por consiguiente, del gobierno electrénico, gobierno

abierto y la nueva tendencia: Estado abierto.

Una buena aplicacion del gobierno electronico puede generar transformaciones
profundas en la administracion, fomentando el protagonismo de la sociedad,

promocionando y llamando a la participacién y fiscalizacion ciudadana.

Este eje permitira una funcion publica sin corrupcion, que es uno de los problemas
mas graves que afectan la vida politica y el desarrollo del pais, por lo que es
indispensable la eliminaciéon de este flagelo desde su origen, para recobrar la
credibilidad y confianza de la ciudadania. Esto permitird alcanzar la participacioén de
los ciudadanos en un marco de eficiencia, transparencia administrativa y ética, como
ejes de la gestion gubernamental y, en consecuencia, lograr los cambios en la

administracion publica que la ciudadania demanda del Estado.

La SAAS ha implementado mecanismos de control y reduccién de la corrupcién a
través del Acuerdo No. A-039-2023, el cual tiene como objeto crear procedimientos,
componentes y establecer responsabilidades relacionadas con el control interno
gubernamental, con la finalidad de asegurar los objetivos fundamentales de cada
entidad sujeta a control gubernamental y fiscalizacién de la Contralaria General de
Cuentas. Todo lo anterior se relaciona, entre otros, con el incremento de la
transparencia. La transparencia refuerza la democracia y el desarrollo mediante la

promocién de la eficiencia y efectividad de la institucionalidad publica.

Dentro de los mecanismos implementados para incrementar la transparencia, se
pueden mencionar la aprobacion del Codigo de Etica con base al Acuerdo No. 221-
2024-SAAS, el cual en su Articulo 10 menciona la Instancia de Probidad, que estara
a cargo de la Direccion de Asuntos Internos de la SAAS de acuerdo a lo establecido

en el articulo 17 del Cédigo de Etica del Organismo Ejecutivo.
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Por lo anterior, se hace mencion que la Secretaria se ha enfocado en el
fortalecimiento institucional a través de la aprobacién de las siguientes nueve
politicas:

1. Politica General para el Fortalecimiento del Control Interno en la Secretaria
de Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Presidencia de la Republica
-SAAS-.

2. Politica para la Prevencion de la Corrupcion.

Politica de Recursos Humanos.

B

Politica Presupuestaria de la Secretaria de Asuntos Administrativos y de
Seguridad de la Presidencia de la Republica -SAAS-.

Politica Administrativa para lograr la Calidad del Gasto Publico.

Politica Informacion y Comunicacion.

Politica General de la Direccion de Informacion.

Politica General de Comunicaciones e Informatica.

© © N o O

Politica de Supervision Continua y Evaluaciones Independientes.

Asimismo, la Secretaria por su naturaleza, también dirige su gestién dentro del
Eje No. 7 denominado “Seguridad Democrética en un Pais para Vivir”, el cual
establece que, para vivir en un pais con seguridad democratica, es preciso la
coordinacién del Sistema Nacional de Seguridad, asi como articular los servicios de
inteligencia, militar, civil y policial con diferentes instituciones del sector y otros
actores para brindar seguridad. Por ello, es relevante que las fuerzas de seguridad
civiles sean fortalecidas en un pais vulnerable a la delincuencia organizada

transnacional como la narcoactividad y el tréfico ilicito de armas, entre otras.
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La SAAS integra el Sistema Nacional de Seguridad con fundamento en el Decreto
18-2008, Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad, Articulo 7. Integracion del
Sistema Nacional de Seguridad. En la literal h), se encuentra nominada la SAAS
como parte consustancial junto a instituciones que desarrollan los analisis para la

proteccion de la republica.

Esta Secretaria brinda seguridad al Jefe del Estado de Guatemala y del Organismo
Ejecutivo, responsable y actor principal de la unidad nacional y de la implementacion
de las politicas publicas, contribuyendo a la construccion de una sociedad
democrética con estabilidad y gobernanza, los cuales son fundamentales para la

consecucién del desarrollo y por extension, de la democracia.
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De acuerdo al andlisis de politicas y las vinculaciones institucionales descritas con anterioridad, a continuacion, se
muestra la MATRIZ ANALISIS DE POLITICAS PUBLICAS de la SAAS que integra esta informacion:

Analisis de politicas publicas

|Nombre de la instituciéon:

Secretaria de Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Presidencia de la Republica -SAAS- |

b

C

d

e

£

Nombre de la politica

Arearesponsable de

Arearesponsable de verificar

No L _ Poblacién afectada Modalidades de inclusién Institucional incorporar en el que . L.
publica y aino . . N la incorporacion
hacer institucional
Politica Nacional de Poblaciéon guatemalteca en . . . . Direccion de Recursos
. . R Dar a conocer dentro de la institucién a través R A
Desarrollo - K'atun general, con énfasis en la ) . . Despacho Superior de Humanos a través del
1 de las capacitaciones que se realicen al

Nuestra Guatemala la SAAS

2032 (2014)

Departamento de Capacitacion
y Desarrollo

poblacién vulnerable en las

. . . personal administrativo y operativo
difentes areas del pais.

La SAAS forma parte del Sistema Nacional de
Seguridad, por lo tanto, se fortalece, en la
prevencion de los riesgos, el control de las
amenazas v la reduccién de las
vulnerabilidades que impidan cumplir con sus
atribuciones.

. . Instituciones que conforman
Politica Nacional de q

2 Seguridad (2024) el Sistema N_amonal de
Seguridad

Despacho Superior de
la SAAS

Direccion de Seguridad y
Direccion de Asuntos Internos

La SAAS posee un usuario que le permite
ingresar a la pagina Portal Nacional de Datos
Abiertos de Guatemala - www.datos.gob.gt, en
la cual el administrador se encarga de subir
los documentos en formatos abiertos.

e . Todas las dependencias del
Politica Nacional de

3 Organismo Ejecutivo
Datos Abiertos (2018) g o . . Y
Ministerios

Comité de Datos Abiertos de la
SAAS

Despacho Superior de
la SAAS

La SAAS posee dos usuarios que le permite
ingresar a la pagina de sistemas en linea de
SEGEPLAN para ingresar a las paginas del

Desastres en
Guatemala

Ministerios

equiparon y dotaron de recursos a las Brigadas
de Evaluacién, Conato de Incendio y Primeros
Auxilios con el objetivo de integrarlas en
varios simulacros.

Politica de Todas las dependencias del Sistema de Control de Emision de
a Cooperacion o A P Ei i Dictdmenes/Opiniones (SICED) y el Sistema de| Despacho Superior de Unidad de PI ifi .
I nism (AV{ ni niti on
Internacional No ga I\/Is'n'ZteJre'(i: oy Gestion, Ejecuciéon v Analisis de la la SAAS a e Fla cacio
mi 1
Reembolsable Cooperacién Internacional (SIGEACI) para la
ejecuciéon de donaciones no reembolsables
que puedan ser otorgadas a la SAAS por
cooperantes internacionales.
La SAAS elaboré un PLAN DE COTINGENCIA
. . con la finalidad de fortalecer su capacidad de
Politica Nacional para . .
. ) respuesta ante cualquier fendmeno natural o
la Reduccidén de Todas las dependencias del L . . . .
h R K _ desastre. Asimismo, se conformaron,| Despacho Superior de Comité de Contingencias y
5 Riesgo a los Organismo Ejecutivo y

la SAAS

Brigadas
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MATRIZ DE ALINEACION ESTRATEGICAS A NIVEL INSTITUCIONAL
La SAAS se vincula con el Plan Nacional de Desarrollo K'atun NUESTRA GUATEMALA 2032, los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), las Prioridades Nacionales de Desarrollo (PND), las Metas Estratégicas de Desarrollo

(MED) y el Resultado Institucional (RI) de la siguiente manera:

Alineacion y vinculacion a Plan K'atun 2032, Agenda 2030, Prioridades Nacionales de Desarrollo PND - Resultados Estratégicos de Desarrollo RED

Alineacion y vinculacion a la Politica General de

ALINEACION-VINCULACION ESTRATEGICA A NIVEL SECTORIAL E INSTITUCIONAL Gobierno (PGG) 2024-2028

Prioridad
Politicas publicas | . | § Meta Estratégica de . Seguimiento Resultado Estratégico .o 5 Corresponsable | Ejes estratégicos «por . -
Sector .p Eje K'atun 0DS Nacional de g 99 metas (16 + 83) Indicador PND eg | 9 Resultado Institucional (RI) | Coordinador RI P ) 3 g . _P Linea estratégica
asociadas Desarrollo -MED- indicador | de Desarrollo (RED) Rl un pais para vivir»
5 3 3 | Desarrollo -PNL', 5 5 5 3 3 3 5
* Una administracion piblica
1. Al finalizar el 2033, transparente, eficiente y
incrementar en un 1.82% la rendidora de cuentas.
capacitacion del recurso * rocescsde lanificacin y
resupuesto mas eficientes.
+ Politica Nacional humano, personal presupuestomes et
* Fortalecimiento e impulso del
de Desarrollo administrativo y operativo de la (Gobiermo Electrénico.
+ Politica Nacional SAAS. Eje Estratégico No. 1: Hacia|s compramiso por una funcion
de Seguridad Enel 2023 se una Funcion Pdblica  |pdblica sin corrupcidn,
+ Politica Nacional Meta ESPIM1. En 2032, la estabablecieron 2. Alfinalizar el 2033, Legitimayy Eficaz :mb'“ﬁ”d_“ “mp“‘sa"d“‘
. . . . istema Nacional
de Datos Abiertos estructura y funciones de o diesciete (17) Resultados| incrementar en un 20.27% la N -
" Estado garante de MED 12. Crear o L 16.6.1 Gastos primarios del L o Anticorrupcidn.
+ Politica de . - o ) las instituciones piblicas ) ,, Estratégicos de acuerdo profesionalizacion, '+ Se impulsardn reformas a a
" " los derechos | 16. Paz, justiciae |  Fortalecimiento | instituciones eficaces, ) gobierno como proporcion , A - " . » . e
Politico Cooperacion oo o han sido reformadas para alametodologiade | ordenamientoy promocion del | Maxima Autoridad | Maxima Autoridad Ley de Servicio Civil.
L . humanos y instituciones institucional, responsables y del presupuesto aprobado | MINFIN - .
Institucional | Internacional No " I responder de manera o gestion de resultados, | personal dela SAASy del de la SAAS dela SAAS + Promocién de [a meritocracia
conductor del sélidas seguridad y justicia | transparentes a todos L original, desglosados por o ara evitar practicas
Reembolsable ) competente, especializada, dentrode los cualesy | personal de las instituciones P P
™ . desarrollo |os niveles. sector N clientelares.
* Poltica Nacional ordenada y moderna a los por sumandato legalde | que integran el Sistema
para la Reduccion de desafios del desarrollo la SAAS no aplican aesta| Nacional de Seguridad -SNS-.
Riesgo a los institucion
Desastres en 3, Alfinalizar el 2033, ejecutar + Coordinacion del Sistema
Nacional de Seguridad, asi
Guatemala al 100% las horas ) i .
intitucionsl ’ icen! Eje EstratégicoNo. 7:  |como articular los senvicios de
Insti U§|°n3 s que ga'ran 'Fen a Seguridad Democrética en (inteligencia, militar, civily
seguridad a los funcionarios a un Pals para Vivir policial con dierntes
los que a SAAS brinda instituciones del sector y otros
proteccion. actores para brindar seguridad.

OBSERVACIONES: En la coluna de Meta Estrategica de Desarrollo -MED-: se deja la MED 12, en lugar de la MED 14 que aparece en la Vinculacion de la Caja de Herramientas enviada por SEGEPLAN, por no alinearse con la SAAS. Asimismo, en la columna de 99 metas: se deja la Meta ESPIM1 en lugar de la Meta
E3P7MY1, por no alinearse con la SAAS. También se indica que se listan las lineas estratégicas vertidas en la Politica General de Gobierno -PGG-, al no alinearse SAAS con las expresadas en el formato de la Caja de Herramientas.
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MATRIZ DE VINCULACION CON LOS ENFOQUES DE LA PLANIFICACION

A continuacion, se detalla la MATRIZ con los enfoques con los cuales la SAAS

establece, la modalidad en la que se incorporara cada enfoque en el quehacer

institucional; asi como los responsables de incorporar y verificar la inclusion de

dichos enfoques:

Vinculacién con los enfoques de la planificacion

Nombre de la institucién:

A A

de la

-SAAS-

ISecretaria de t

inistrativos y de Seguridad de la Pr

Area responsable de

Area responsable de

Presupuesto General de Ingresos y Egresos del
Estado para el Ejercicio Fiscal 2025, con el
propodsito de promover el bienestar de la
poblaciéon guatemalteca en un contexto de
disciplina fiscal.

responsabilidad; supervisar que las direcciones y
unidades entreguen informaciéon precisa, clara y
oportuna; coordinar la informaciéon sumistrada y cumplir
con las directrices emanadas por la Autoridad Superior y
por la Comisiéon Nacional Contra la Corrupcion en el
ambito de rendicidn de cuentas.

No. Enfoques Modalidades de inclusion incorporar en el que hacer e N .
PR verificar la incorporacién
institucional

Capacitaciones al personal nombrado de cada una de las
Direcciones y Unidades de la SAAS para la debida
Acuerdo No. 039-2023 - Normas Generales y|. L -
N incorporacién y cumplimiento de las Normas Generales | Personal nombrado de las
Tecnicas de Control Interno Gubernamental, P . : . e
. L y Técnicas de Control Interno Gubernamental, con el|Direcciones y Unidades de|Comité de Control Interno
1 creadas con el objeto de crear procedimientos, P . .
- propodsito de implementar las accones necesarias para la SAAD para elaborar de la SAAS
componentes y establecer responsabilidades|™ .~ N N N A N
. minimizar los riesgos y evitar su ocurrencia, asi como matrices
con el control interno gubernamental. - N -
atender las areas de oportunidad y darles seguimiento a
las actividades de mejora.
. L L, N L, - L, Priorizacién de tramites internos que permiten dar un
Simplificacién, modernizacién, agilizacién y|. " L . - s
P . L. impulso a las medidas de optimizacién de recursos,| Miembros del Comité de
digitalizacion de todos los tramites y procesos| . " N N . . e . N L L N . s
L N . . tiempo y esfuerzo, en coordinacion con la Direccién de| Simplificacion y Direccion | Comité de Simplificacion
2 |administrativos utilizando tecnologias de A N . - - N N
. L N . . Comunicaciones e informatica, asimismo se han de Comunicaciones e de la SAAS
informacién y comunicaciéon para facilitar la B e N P
. AR N N L realizados las capacitaciones para informar a todo el Informatica
interaccion interna y externa de la institucion.
personal.
El Comité de Datos Abiertos de la SAAS realiza gestiones
La Politica Nacional de Datos abiertos es un|y consultas ante el SENACYT, asimismo, tiene un usuario
instrumento que define los pasos a seguir por|de acceso al portal nacional de datos abiertos; también . L
PSP a P P 9 _p A 2 P 2 . o : 2 Miembros del Comité de
las instituciones publicas y por los equipos|analiza cudl sera la informacion que se publicara en el .
L . N R Datos Abiertos y L N
institucionales de datos abiertos que|portal nacional de la datos abiertos, tomando como N L, Comité de Datos Abiertos
3 . N Direccion de
conforman el proceso de apertura de datos.|referencia los numerales de los articulos 10 y 11 del ; N de la SAAS
P e 2 Comunicaciones e
Asimismo, se establecen las especificaciones|Decreto 57-2008, Ley de Acceso a la Informacion Inf Ati
P . . - L nformatica
técnicas y los estandares para ejecutar de|Publica, el Decreto 101-97, Ley Organica del
forma normalizada el proceso. Presupuesto y el Decreto 25-2018, Ley del Presupuesto
General de Ingresos y Egresos del Estado.
La ley de acceso a la informacion publica
establece las normas los procedimientos . L. . .
N Y P La Unidad de Informacién Publica de la SAAS garantiza a
para garantizar a toda persona, natural o K A . =
P R . toda la persona interesada y sin discriminacién alguna,
juridica, el acceso a la informacién o actos de . L PR N ) .
o A - acceso a la informaciéon que genera esta institucion y| Unidad de Informaciéon Encargada de la Unidad
4 |la administracién publica que se encuentre en N L . .
N N N cumple con los plazos establecidos por la ley. La Publica de Informacién Publica
los archivos, fichas, registros, base, banco of ) . N
. . informacién podra ser consultada de manera directa o a
cualquier otra forma de almacenamiento de . P
. través del portal electréonico de la SAAS.
datos que se encuentren en los organismos
del Estado.
Constitucién Politica de la Republica de|El Comité de Contingencia tiene como objetivo prevenir,
Guatemala, establecidos en su Capitulo Unico, |planificar roteger al personal a cargo de la SAAS en .
. . . P . s Y protege . per: g . . o Jefe de Bienestar Laboral,
5 Articulos 1y 2; Capitulo |, Articulo 3, y a través|caso de una situacién de riesgo, emergencia o desastre| Miembros del Comité de Direccion de Recursos
de su contexto general a los Derechos|(RED); asimismo, minimizar los dafios que puedan Contingencia Humanos
Fundamentales y los Derechos Civiles y|ocurrir a los bienes e instalaciones y fomentar una
Politicos cultura organizacional resiliente en la SAAS.
Acuerdo No. 210-2024 - Sistemas de|La Direccién de Asuntos Internos, sera la encargada de
Integridad Organismo Ejecutivo, tiene or|las acciones en materia de probidad, contard con . L .
. 9 g . ) ) p P L y Direccién de Asuntos Director de Asuntos
6 |objeto la creaciéon, implementacion, evaluacion|oportuna y pronta colaboracion de todas las Internos Internos
y mejora continua de los Sistemas de|dependencias que integran la SAAS para promover la
Integridad en el Organismo Ejecutivo. transparencia y rendicion de cuentas.
El Comité de para la Rendicion de Cuentas que tiene
Decreto No. 36-2024 - Ley de Presupuesto|como objetivo realizar las acciones tendientes a la
General de Ingresos del Estado del Ejercicio|efectiva implementacion del tablero electrénico de
fiscal 2025, a través del cual el Organismo|rendicién de cuentas; verificar los datos presentados en
Ejecutivo ha sometido al Organismo | el tablero; garantizar que los procedimientos internos
7 Legislativo la aprobacién del Proyecto de|sean consistentes con principios de transparencia y| Miembros del Comité de | Comité de Rendicion de

Rendicion de Cuentas

Cuentas

Numero de fo
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8. GESTION POR RESULTADOS

Por su naturaleza la SAAS no puede ejercer funciones de ejecucion de programas
y/o proyectos por tal razén no cuenta con indicadores de Gestion por Resultados; sin
embargo, dentro del Plan Estratégico Institucional (PEI) se identificaron
Resultados Institucionales (RI), los cuales son medibles y enfocados a la
administracion eficiente y transparente comprometida con el bienestar de su
personal, que se fortalece permanentemente como una Institucion de naturaleza civil,

jerarquizada, disciplinada, profesional y con altos valores morales.

Por lo tanto, como Resultado Institucional se fijaron indicadores enfocados a
incrementar la profesionalizacion del recurso humano que forma parte del personal
administrativo y operativo de la SAAS que cumple con la Mision de garantizar
permanentemente la seguridad, integridad fisica y la vida del Presidente y
Vicepresidente de la Republica, y la de sus respectivas familias, asi como brindarles
toda clase de apoyo administrativo y logistico en actividades oficiales y personales

dentro del territorio nacional y en el extranjero.

La SAAS elabor6é su Plan Estratégico Institucional (PEl) con base a la Guia
Conceptual de Planificacion y Presupuesto por Resultados para el Sector Publico de

Guatemala para la aplicacion de la Gestion por Resultados.
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8.1 ANALISIS DE POBLACION

La poblacién objetivo y elegible se establece y se detalla en la siguiente MATRIZ:

S/

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

Anilisis de poblacién

Nombre de la institucion:

’Secretaria de Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Presidencia de la Republica -SAAS-

funcionarios a los
que SAAS les brinde
proteccién

Dificultades para el
fortalecimiento de actividades
operativas y logisticas

Dificultad para la coordinacién
de controles administrativos y
operativos

Dificultad para incrementar los
procesos de supervision y
control

Dificultad para el control y
manejo de informacion

Secretarios de la
Presidencia de la
Republica y
Candidatos que
participen en una
segunda vuelta
electoral, para el
cargo de
Presidente y
Vicepresidente de

la Republica.

Republica de
Guatemala.

Politica de la
Republica de
Guatemala.

de Seguridad de
la Presidencia de
la Republica,
Capitulo I,
Articulo 2.
Objeto*

Presidencia de la
Republica, Capitulo I,
Articulo 2. Objeto**

Guatemala.

a b c d e f g h i j k | m n
Ubicacion
P geografica de la Territorializacion Pueblo al que
* k| i s " .
Problema central *Causa **Poblacion general | **Poblacién objetivo Pobl.acwn Rango de edad poblacidnielegible pertenece la c‘,’"‘ff’,‘“f"’"
elegible ‘. Lingiiistica
poblaciéon
) Urbana Rural |Departamento | Municipio
Hombres | Mujeres
Dificultades para el
fortalecimiento institucional Presidente y
Narrativa y procedimientos Vicepre?i(i_ente de
administrativos la Reptiblica y la
desactualizados; no acordes a de sus Bl idioma oficial
facilitacion transparencia, respectivas -
acceso a la informacién y familias, Terrltlorlo . de Guateinala
control interno. Expresidentes y Nacional segun es el espafiol. El
P— ; Exvicepresidentes Decreto No. 50- Territorio Nacional Estado
. Dificult: icient: L
bificultad para e'cﬁ:o:qiz:f[zseg::ssa;ey de 2 Repdblicn Homb Personas 2003 del seguin Decreto No. 50 reconoce,
garantizar la funcionamiento Funcionarios de omoresy mayores de | Congresodela ' promuevey
seguridad Estado o de mujeres N Reptiblica de 2003 del Congreso de la| Guatemaltecos | respeta los
. . L Dificultad para promover Personal de las Gobiernoy 40 afios Republica de Guatemala " idiomas de los
integridad fisica y la Personal de las ; : guatemaltecos . Guatemala - Ley de origen'y
) A eficiencia y ejecutar la o instituciones que | Dignatarios en . segun art. 7 |- Ley de la Secretaria de| . . pueblos Mayas,
vida del Presidente, profesionalizacion, instituciones del integran el Sistema | “Sit2 oficial a la de origeny 185 de |a | d€'aSecretaria Asuntos Dignatarios de | ™ . v
Vicepresidente, sus | ordenamiento y promocién del Organismo Nacional d Repdiblica de Dignatarios de L, de Asuntos Administrati d visita oficial a la Xinca. Decreto
familias y demés recurso humano Ejecutivo. aclonatde Guatemala; | .o e | CONSHRUCION |\ rinicirativos y| AdTInIStrativos y de Reptblica de | ioeet
Seguridad -SNS-. Ministros o Seguridad de la 0. 13-

del Congreso
de la Republica
de Guatemala -
Ley de Idiomas
Nacionales,
Capitulo 1,
Articulo 1.

OBSERVACIONES:* Segun el Decreto 50-2003 del Congreso de la Republica de Guatemala - Ley de la Secretaria de Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Presidencia de la Republica, Capitulo I, Articulo 2. Objeto** - La SAAS tendra como objeto|

dentro del territorio nacional y extranjero; por tal motivo, no es posible brindar una ubicacién geografica especifica de la poblacion elegible derivado a que la proteccion a los funcionarios publicos debe realizarse en el territorio nacional y

garantizar permanentemente la seguridad, integridad fisica y la vida del Presidente y Vicepresidente de la Republica, y la de sus respectivas familias; asi como brindarles toda clase de apoyo administrativo y logistico en actividades oficiales y personales

extranjero.
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Poblacion
ELEE]

Poblacion
Objetivo

Poblacion
Elegible
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8.2 MODELO CONCEPTUAL

De conformidad al fundamento legal establecido en la Ley de la Secretaria de
Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Presidencia de la Republica -SAAS-,
Articulo 2. Objeto. La SAAS tendra como objetivo garantizar permanentemente la
seguridad, integridad fisica y la vida del Presidente y Vicepresidente de la Republica
y la de sus respectivas familias, asi como brindarles toda clase de apoyo
administrativo y logistico en actividades oficiales y personales dentro del territorio
nacional y en el extranjero. La SAAS prestara el servicio asi:

1) En Forma Permanente a:

a) Presidente de la Republica y su familia;

b) Vicepresidente de la Republica y su familia;

c) Expresidentes y Exvicepresidentes de la Republica.
2) En Forma Temporal a:

a) Funcionarios de Estado o de Gobierno y Dignatarios en visita oficial a la
Republica de Guatemala; Ministros o Secretarios de la Presidencia de la Republica

que por la naturaleza de su actividad requieran proteccion.

b) Candidatos que participen en una segunda vuelta electoral, para el cargo de
Presidente y Vicepresidente de la Republica, salvo que por escrito manifiesten su

oposicion o renuncia para contar con dichos servicios.
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MODELO CONCEPTUAL / ARBOL DE PROBLEMAS:

Dificultad para garantizar la seguridad, integridad
fisica y la vida del Presidente, Vicepresidente, sus
familias y demas funcionarios a los que la SAAS les

brinde proteccion

Dificultades para el
fortalecimiento institucional

/ Normativa y \ g Dificultad para h Dificultad para (Dificultad para\ 4 Dificultad Y4 Dificultad
procedimientos eficientar y promover la coordinacion para para el
administrativos economizar los eficiencia y de controles incrementar control y

desactualizados; no gastos de ejecutar la administrativos los procesos manejo de
acordes a facilitacion funcionamiento profesionalizacién, y operativos de informacion
transparencia, acceso \ ordenamiento y supervision y
ala informacién y promocion del \_ "/ control N —t

\ control interno / recurso humano k )
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8.3 IDENTIFICACION DE CAMINOS CAUSALES CRITICOS (CCC) Y
JERARQUIZACION DE FACTORES

Luego de la definicion del modelo conceptual de forma participativa con personal
clave de la Institucion, se procedié a identificar los factores causales directos e

indirectos.

A continuacion, se listan las causas directas, seguidas de las causas indirectas que

le fueron vinculadas:

Causa Directa Causa Indirecta

Normativa y procedimientos
administrativos  desactualizados; no
acordes a facilitacion, transparencia,
acceso a la informacion y control interno.
Dificultades para el fortalecimiento  Dificultad para eficientar y economizar los
institucional. gastos de funcionamiento.
Dificultad para promover eficiencia y
ejecutar la profesionalizacion,
ordenamiento y promocion del recurso
humano.

Causa Directa Causa Indirecta

Dificultad para la coordinaciéon de
controles administrativos y operativos.

Dificultad para incrementar los procesos
de supervision y control.

Dificultades para el fortalecimiento
de actividades operativas y
logisticas.

Dificultad para el control y manejo de
informacion.

Posteriormente se procedi6 a jerarquizar cada factor causal, mediante la
determinacion de la fuerza explicativa de cada factor causal. Dicha fuerza explicativa
es ponderada en base a la magnitud del factor causal (con qué frecuencia ocurre
dicho factor y qué peso tiene), el grado de intervencién que puede tener la Institucién

en dicho factor causal para mitigar o eliminar el problema central.
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Asimismo, se utilizé una valoracion de los factores causales que tuvieron una fuerza

explicativa mayor a 6.5, los cuales se consideran de alta prioridad.
Jerarquizacion de Factores

. Jerarquizacion
Factores causales Directos e Fuerza

Indirectos

Magnitud Intervencion Evidencia de factores Posicion

explicativa
causales

Dificultades para el fortalecimiento
institucional.

Dificultades para el fortalecimiento
2 |de actividades operativas y 10 7.5 7.5 8.3
logisticas.

Dificultad para promover eficiencia
y ejecutar la profesionalizacidn,

3 . L, 10 10 5 8.3
ordenamiento y promocién del
recursos humano.
Dificultad para la coordinacion de

4 |controles administrativos y 7.5 7.5 5 6.7

operativos.

Normativa y procedimientos
administrativos desactualizados; no

e s Mediana
5 |acordes a facilitacidn 7.5 7.5 2.5 5.8 - 5
. prioridad
transparencia, acceso a la
informacion y control interno.
Dificultad para eficientar
P y Mediana

6 |economizar los gastos de 7.5 7.5 25 5.8 . 6

. . prioridad
funcionamiento.
Dificul ra incrementar | i
; ificultad para inc .e ”e tar los 75 55 )5 55 M.ed!ana 7
procesos de supervision y control. prioridad
Dificultad para el control y manejo
8 P y manej 5 25 2 3.2 Baja prioridad 8

de informacion.
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Al haber realizado la debida jerarquizacion de los factores causales, se procedio a

priorizar los siguientes factores:

Causa Directa Causa Indirecta

Dificultad para promover eficiencia y

Dificultades para el fortalecimiento ejecutar la profesionalizacion,
institucional. ordenamiento y promocion del recurso
humano.

Causa Directa Causa Indirecta

Dificultades para el fortalecimiento
de actividades operativas y
logisticas.

Dificultad para la coordinaciéon de
controles administrativos y operativos.

Estos factores causales tienen mayor fuerza explicativa, lo que implica mayor
ocurrencia y peso, y se puede intervenir mas en ellos y hay evidencias que soportan

la existencia de los mismos.
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8.4. IDENTIFICACION, ANALISIS Y PRIORIZACION DE LA PROBLEMATICA

Se identificé y priorizé un problema utilizando la matriz denominada Andlisis de
jerarquizacion de las causas del problema, por magnitud, evidencia y fuerza
explicativa para desarrollar el modelo explicativo; esta permite identificar problemas,
priorizarlos y determinar el grado de relevancia que tiene cada uno, tomando en

cuenta las caracteristicas de relevancia, apoyo y capacidad.

El resultado de la priorizacion demostré que el problema con mayor calificacion es
“Dificultad para garantizar la seguridad, integridad fisica y la vida del
Presidente, Vicepresidente, sus familias y deméas funcionarios a los que la

SAAS les brinde proteccion”.

A continuacién, se adjunta: “Analisis de jerarquizacion de las causas del
problema, por magnitud, evidencia y fuerza explicativa para desarrollar el
modelo explicativo” que demuestra los rangos de valoracion que se dieron a cada

uno de los problemas identificados.
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MATRIZ ANALISIS DE JERARQUIZACION DE LAS CAUSAS DEL PROBLEMA:

Identificacion y priorizacién de la problematica

Nombre de la institucion: |Secretaria de Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Presidencia de la Republica -SAAS-

Instrucciones: I

Enlistar los problemas que por mandato debe atender y considerar los elementos ;Qué?, ;Quiénes?, y la magnitud del problema (datos estadisticos de los Ultimos 5 a 10 afios, tanto de
fuentes nacionales como de fuentes internacionales para hacer comparaciones). Con base en el tamafo o magnitud del problema, priorizar el de mayor impacto en la poblacién a la que
por mandato debe atender.
Consultar:

Guia PES: el Paso 1. Seleccién de los principales problemas de desarrollo, de la seccion 2.2.1 Analisis de situacion.

Guia GpR: Fase 1 Identificacion y analisis de la problematica y la Fase 2 Priorizacién de problemas o condicién de interés.

Magnitud Prioridad
{Qué? :{Quiénes? (Tamaiio del problema, datos (Enlistar de uno en
No (Situacién que limita las (Poblacién afectada por el estadisticos nacionales y Problema** adelante los
. capacidades, los derechos y el problemay sus factores comparaciones con datos problemas con
bienestar de una poblacién) causales) internacionales de los Ultimos 5 a base en el tamafio
10 afios) del problema)
Dificultad para garantizar la
Presidente, Vicepresidente, sus seguridad, integridad fisica y la
1 Dificultades para el fortalecimiento familias y demas funcionarios a | 10.0 Es la magnitud que se presenta en |vida del Presidente, 1
institucional quienes la SAAS brinda Guatemala y en nivel Internacional Vicepresidente, sus familias vy
Proteccion demas funcionarios a los que
SAAS les brinde proteccién
Dificultad para garantizar la
Presidente, Vicepresidente, sus seguridad, integridad fisica y la
5 Dificultades para el fortalecimiento de |familias y demas funcionarios a | 10.0 Es la magnitud que se presenta en |vida del Presidente, 5
actividades operativas y logisticas quienes la SAAS brinda Guatemala y en nivel Internacional Vicepresidente, sus familias vy
Proteccidon demas funcionarios a los que
SAAS les brinde proteccion

Realice la justificacion analitica de la seleccion del problema

Consideramos que ambos problemas deben ser priorizados ya que uno de ellos se enmarca a lo interno de la institucién, y el otro problema tiene relacion con otras instituciones que se ven
involucradas en las actividades operativas y logisticas para la proteccion del Sefior Presidente, Vicepresidente, sus familias y demas funcionarios a los que la SAAS brinda proteccién. Creemos
que ambos problemas se interrelacionan, ya que al fortalecer y modernizar nuestra institucion se llevara a cabo una coordinacion eficiente y sincronizada con aquellas otras instituciones que
coadyuvan en el cumplimiento de nuestra misién. Se le da prioridad nimero 1 al fortalecimiento institucional, por ser ésta una Prioridad Nacional de Desarrollo e incluirse en el Politica General
de Gobierno 2024-2028.
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Identificacion de factores causales

Se procedi6 a escoger los factores causales que segun muestran las evidencias inciden con mayor fuerza en el

problema priorizando el interés de la SAAS de acuerdo al mandato que rige la fundacién de la institucion

Dificultad para garantizar la seguridad, integridad N )
.. . . . . Anticipacion efectiva
fisica y la vida del Presidente, Vicepresidente, sus .
o ), . . a riesgos y amenazas
familias y demas funcionarios a los que la SAAS les

brinde proteccion

Dificultades para el
fortalecimiento institucional

( Normativa y \ Dificultad para ( Dificultad para \ 4 Dificultad para Dificultad \( Dificultad
procedimientos eficientary promover la coordinacién para parael
administrativos economizar los eficiencia y de controles incrementar control y

desactualizados; no gastos de ejecutar la administrativos los procesos manejo de
acordes a facilitacién funcionamiento profesionalizacién, y operativos de informacion
transparencia, acceso ordenamiento y supervision y \
a la informacién y promocién del \ j control
recurso humano ;)

control interno
N J \ y
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Valoracion de la fuerza explicativa

Esta valoracion refleja el grado de incidencia de los factores causales con respecto a las causas directas e indirectas
del problema priorizado. Se realiz6 un andlisis y jerarquizacion al interior de la institucion de los factores causales,
dando como resultado un resumen de aquellos que engloban a todos los indicados en esa lluvia de ideas. A
continuacion, se detallan: a) Anticipacion efectiva a riesgos y amenazas y b) Violencia. Asimismo, en el siguiente

esquema se indica su mayor fuerza de causalidad sobre el problema priorizado:

Anticipacion efectiva a
riesgos y amenazas

Presidente, Vicepresidente,

familias y demas funcionarios DIEUIEE [ ErmilZEr (2

seguridad, integridad fisicay la
vida del Presidente,

Vicepresidente, sus familias y
demés funcionarios a los que la
Violencia SAAS les brinde proteccion

Presidente, Vicepresidente,
familias y demas funcionarios
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8.5 MODELO EXPLICATIVO DE ACUERDO A LA PROBLEMATICA

Partiendo de la jerarquizacion de los factores causales segun la fuerza explicativa de
cada uno, se procedidé a construir el modelo explicativo, en el cual se refleja el
problema central, sus factores causales y las estrategias que pueden ser ejecutables

internamente.

Se pudo establecer que existen dos factores causales con mayor fuerza de
causalidad sobre el problema priorizado. Asimismo, se hizo referencia a que
condicion explicita del factor causal y quienes estarian siendo afectados por el

problema.

Por lo anterior, se pudo verificar que: a) anticipacién efectiva a riesgos y
amenazas, asi como la violencia afectarian directamente a nuestra poblacién
objetivo: Sefior Presidente, Vicepresidente, familias y demas funcionarios, tal como
se ha establecido anteriormente. Esta conclusion se pudo realizar a través de los

diversos estudios e investigaciones de las evidencias histéricas pasadas y presentes.

Por lo tanto, la Secretaria de Asuntos Administrativos y Seguridad de la Presidencia
de la Republica -SAAS-, ha enmarcado las dos estrategias que llevaran a cabo como

parte de sus funciones, la cuales seran:

1. Profesionalizacion, ordenamiento y promocidn del recurso humano.

2. Coordinacién de controles administrativos y operativos.

En conclusion, la SAAS detalla la presentacién y comunicacion de los hallazgos

realizados con la siguiente simbologia:
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E[LIE|T|

Profesionalizacion, ordenamiento
¥ promocion del recurso humano

Perzonal adminietrative ¥

oparative
QUIENES IEI /-' -.\1
QUE | X
Anticipacion i
T Coordinacion de controles l Efec:;\ra a l DIﬁI:L.IltEI.d para
administrativos y operativos riesgos y gara ntizar la
Perzonal Adminlstrativo ¥ amenazas SEEUFidEd,
oparative : : .
Presidente, S SEPE=N integridad fisica
Vicepresidente, :
X : la vida
QUIENES |—| familias y Y
demas Presidente,

.f funcionarios .
Vicepresidente,

sus familias, y
, demds
Presidente, . .
Vicepresidente, (#m « = funcionariosa
familias y los quela SAAS
demas .
funcionarios les brinde
proteccion

QuE | X |
-
Hommativa y procedimientos
adminisiratives desactualizados
Parsonal Adminlstrathvo y
Operativo

QUIENES IE

‘EI.LIE

/
T Efgisntary economizar gastos }

l Viclencia

.

funcionamisnte
Parzonal Administrativo y Operativo

p A

i

QUE | X

T Incrementar los procesos de
supervision y control

Peraonal Adminlstrative y Operativo

QUE | x

T Contral y mansjo de informacidn
Parsonal Administrativo y Opearative

QUIENES |E|
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8.6 CAMINOS CAUSALES CRITICOS:

ove [ x]

-
T Profesionalizacién, ordenamiento
¥ promocion del recurso humano

Perzonal Administrative y
operative

O,

=

QOUIENES X
ave [5]

T Coordinacion de contrales
administrativos y operativos

Perzonal Adminletrativo y
‘oparativo

QUIENES Ill

X

OUE | X
i y procedimiento:
sdministrativos desactuslizados

Perzonal Adminkstrativo y
operative

OQUIEMES El
QUE | X

Efideniar ¥ economizar gastos
funciocnamiento

¥ op

QUIENES |E|

DUEEI J."ll

.
Incrementar los procesos de

supervision y control

Fereonal A

athvo y Op

ﬂUIENEEl
QuE | x

1 Control y mansio de informacicdn

¥ op

ﬂLlIENEIEl

Anticipacion
efectiva a
riesgos y
amenazas

Presidente,
Vicepresidents,
familias y
demas
funcionarios

—

Wiolencia

Presidente,
Vicepresidents,
familias y
demas
funcionarios

il e

(
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La identificaciébn de caminos causales criticos consiste en establecer la jerarquia de
todos los caminos de causalidad (secuencia de factores causales), identificables en
el modelo explicativo y determinar qué caminos son los de mayor impacto para
abordar el problema priorizado o la condicion de interés, permitiendo establecer la
guia para la toma de decisiones. Se tomaron en consideracion los elementos
enunciados en el modelo explicativo y en la matriz de identificacion y priorizacion del

problema de acuerdo a los que tuvieron una fuerza explicativa mayor.

Ty

l Dificultad
para
garantizar la
seguridad,
integridad
fisica ¥ la vida

Presidente,
Vicepresident
e, sus familias

v demas
funcionarios a
los que la
SAAS les
brinde
proteccion

S——
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8.7 ANALISIS DE LAS INTERVENCIONES

NUEVA INTERVEMN

eficaz e implementada

cioN

Intervenciones eficaces que
Sl estan implementadas

Capacitacién y formacidén

del Personal

QUE ’_XI

Certificaciones Cursos

INAP/Academia

Profesionalizacion,
ordenamiento y promocion
del recurso humano

Simplificacién Requisitos
Tramites Administrativos

Personal Administrativo y

Y
Operativo

Visita de Campo

M‘ QUIENES El

Verificacién Agenda

Coordinacion de controles

Monitoreo medios
comunicacidn y redes

Personal Administrativo y

administrativos y operativos
Operativo

Anticipacion
efectiva a
riesgos y
amenazas

Presidente,
Vicepresidente,
familias v
demas
funcionarios

{H seguridad,

QUIENES I_x‘

Intervenciones vigentes que
MO son eficaces

Violencia

Presidente,

Vicepresidente,

familias y
demas
funcionarios

{h brinde

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

Se identificaron varias intervenciones que actualmente se aplican en SAAS, se analizaron aquellas vigentes que son
mas eficaces, las cuales si estan implementadas; como aquellas intervenciones vigentes e implementadas que no son

eficaces. Estas intervenciones se encuentran debidamente evidenciadas y documentadas por la institucion;

Dificultad para
garantizar la

integridad
fisica y la vida

Presidente,
Vicepresident
e, sus familias

y demas
funcionarios a
los que la
SAASles

proteccion

N~ S
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8.8 MODELO PRESCRIPTIVO

Este modelo muestra las intervenciones mas eficientes que puede realizar la SAAS para atacar los factores causales

priorizados, y por ende el problema central, como se muestra a continuacion:

Capacitacién y ' \\
formacién del Limitacion para
Personal .
Anticipacion garantizar la
QUE . efectiva a seguridad,
Certificaciones Cursos Profesionalizacion, riesgos y integridad fisica
INAP/Academia ordenamiento y promocion del amenazas — el
recurso humano Presidente, Y
Personal Operativo y Vicepresidente, H
Administrativo fa?nilias v Presidente,
Simplificacién N demas Vicepresidente,
Requisitos y Tramites QUIENES E funcionarios sus familias y
Administrativos demas
funcionarios a
e QUE | X . Violencia
[ Coordinacion de controles Presidente los que las -
i administrativos y operativos . X y i
Visita de Campo yop Vicepresidente, = brln-d'e
Personal Operativo y familias y — proteccion
| Administrativo demas
h funcionarios
QUIENES

A A
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MATRIZ ANALISIS DE EVIDENCIA CON BASE EN LA MAGNITUD, LA EVIDENCIAY LA
FUERZA EXPLICATIVA:

‘ ANALISIS DE EVIDENCIA- CON BASE EN LA MAGNITUD, LA EVIDENCIA Y LA FUERZA EXPLICATIVA

rativos y de Seguridad de la Presidencia de la

-SAAS-

‘Nombre de lainstitucién:

[secretaria de Asuntos A

Problema Principal:

les brinde proteccién

Dificultad para garantizar la seguridad, integridad fisica y la vida del Presidente, Vicepresidente, sus familias y demas funcionarios a los que la SAAS

Causa Directa/ultima de acuerdo
con modelo conceptual

Andlisis sobre Magnitud
(Copiar el parrafo del documento de la evidencia que explica la
magnitud del problema)

s sobre Fuerza Explicativa
(Copiar el parrafo del dela que

explica la relacién de causa y efecto entre el problema, la
causa directa y la causa ultima analizada)

de la

parael
institucional

Cuando las instituciones son débiles, los principales sintomas son la
ingobernabilidad, la pérdida de recursos, la bisqueda de favores, el
tréfico de influencias, la falta de vision, la anteposicion de intereses
particulares a temas de prioridad nacional, el acomodamiento y la
corrupcion. (Ana Paola P. Lobos y Jorge Benavides M., 2015, P.9).
"Fortalecimiento Institucional: Con un Estado bien hecho logramos un
Estado de Derecho". Publicacién ENADE. Consultado: 29/03/2024.
https://www.fundesa.org.gt/content/files/publicaciones/ENADE_2015_F
ortalecimiento_de_las_Instituciones_para_el_Desarrollo_versin_5_3.pd!

La debilidad institucional del Estado se convierte en obstaculo
para el desarrollo. (Ana Paola P. Lobos y Jorge Benavides M.,
2015, P.9). "Fortalecimiento Institucional: Con un Estado bien
hecho logramos un Estado de Derecho”. Publicacién ENADE.
Consultado: 29/03/2024.
https://www.fundesa.org.gt/content/files/publicaciones/ENAD
E_2015_Fortalecimiento_de_las_lnstituciones_para_el_Desarroll

¢ [o-versin_5_3.pdf

Normativa y procedimientos
administrativos desactualizados; no
acordes a facilitacién transparencia,
acceso a la informacién y control
interno

El manual de procedimientos es un documento que contiene de forma
metédica, los pasos y operaciones que debe seguirse para la realizacion
de las funciones de un drea administrativa. Varios Autores. (2016).
Articulo: “La importancia de los manuales como herramientas de
comunicacién”. MILENIO DIARIO, S.A. DE C.V. Consultado: 11/04/2025.
https://www.milenio.com/opinion/varios-autores/universidad-
del-valle-del la-importancia-de-|
como-herramientas-de-comunicacion/

Es un instrumento que permite reducir costos de oficina debido
a que uniforma los métodos; por lo que es importante
registrarlo por escrito y ponerse a disposicién del personal como
una guia del trabajo. Cuando no se tiene un método genera
desperdicios de tiempo y esfuerzo. Varios Autores. (2016).
Articulo: “La imp: ia de los como i
comunicacién”. MILENIO DIARIO, S.A. DE C.V. Consultado:
11/04/2025. https://www.milenio.com/opinion/varios-

autores/universidad-tecnologica-del-valle-del-mezquital/la-
d

de

importancia-de-|
comunicacion

Dificultad para eficientar y
economizar los gastos de
funcionamiento

La calidad del gasto pablico abarca aquellos elementos que garantizan un
uso eficaz y eficiente de los recursos publicos, con los objetivos de
elevar el potencial de crecimiento de la economiay, en el caso particular
de América Latina y el Caribe. Varios Autores. (2014). "Calidad del gasto
publico y reformas institucionales en América Latina". SERIES DE LA
CEPAL. Consultado: 31/03/2023.
https://www.cepal.org/es/publicaciones/37012-calidad-gasto-publico-
reformas-institucionales-america-latina

Asegurar grados crecientes de equidad distributiva, y a través de
los indicadores compuestos comparar y analizar cuestiones
complejas entre paises, los cuales facilitan la comunicacion de
mensajes clave entre los hacedores de politica y los ciudadanos.
Varios Autores. (2014). "Calidad del gasto publico y reformas
institucionales en América Latina". SERIES DE LA CEPAL.
Consultado: 29/03/2024.
https://www.cepal.org/es/publicaciones/37012-calidad-gasto-
publico-reformas-institucionales-america-latina

1. Jefe del Departamento de Capacitacion
y Desarrollo de la Direccién de Recursos
Humanos. (2025). Plan de Capacitaciéon
SAAS. Secretaria de Asuntos
Administrativos y de Seguridad de la
Presidencia de la Republica —SAAS-.

2. Comité de Simplificacién y la Direcciéon
de Comunicaciones e Informatica.
(2025). Plan de Simplificacion de

isitos y Tramites Admil
de la SAAS. Secretaria de Asuntos
Administrativos y de Seguridad de la
Presidencia de la Republica —SAAS-.

3. Comité de Simplificacién y la Direccién
de Comunicaciones e Informatica.
Redisefio de Simplificacién de

isitos y Tramites A
de la SAAS. (2025). Secretaria de

Asuntos Administrativos y de Seguridad

rativos

rativos

de la Presidencia de la Republica =SAAS-.
4. Rolando Girén Romero. (2018). Viday
icidio de Carlos Castillo Armas.

Dificultad para promover eficiencia
y ejecutar la profesionalizacién,
ordenamiento y promocion del
recurso humano

El objetivo final es demostrar cémo, a pesar de la diversidad de

Laidea central es que la burocracia, como modelo de
gobierno, debe ser un érgano de alto nivel técnico, en el cual un

funcionario profesional es determinante para su buen fur

puesto que sus competencias técnicas son necesarias para el desempefio
del gobierno democrético y de sus politicas. Pablo Aurelio Monje Reyes.
(2015). “La ionalizacién de la Administracién Publica: un desafio
permanente”. Revista Enfoques: Ciencia Politica y A i6

i6n de se llega fi ala dela
pr dela i6n publica como un
t que condiciona el éxito de la

implementacién de uno u otro modelo de reformay
modernizacién del Estado. Pablo Aurelio Monje Reyes. (2015).
“La ionalizacién de la Administracién Publica: un desafio

. Revista Ciencia Politicay

Pablica. Consultado: 11/04/2025.
http://www. cl/index.php/ icl 263

Administracién Pablica. Consultado: 11/04/2025.
http://www.revistaenfoques.cl/index.php/revista-
uno/article/view/263

Dificultades para el fortalecimiento
de actividades operativas y
logisticas

Con el objetivo de fortalecer las estrategias de seguridad y reforzar las
operaciones se busca establecer una linea de trabajo en conjunto, que
tanto del

permita la articulacién de las

ejecutivo, judicial y rio de Gobernacion.
(2021). Articulo: “Coordinacién i para fortalecimi

la idad”. Gobierno de C : 11/04/2025.
https:/, ob.gt/cos il P

fortalecimiento-de-la-seguridad/

Estas estrategias de seguridad estan orientadas a garantizar la
seguridad y bienestar para la poblacién. Ministerio de
Gobernacién. (2021). Ministerio de Gobernacién. (2021).
Articulo: “Coordinacién interinstitucional para fortalecimi

de la . Gobi de ¢

11/04/2025. https://guatemala.gob.gt/coordinacion-
interinstitucional-para-fortalecimiento-de-la-seguridad/

Dificultad para la coordinacién de
controles administrativos y
operativos

El control en el proceso administrativo es la evaluacion y medicién de la
ejecucién de los planes, con el fin de detectary prever desviaciones para
establecer las medidas correctivas necesarias. Mtra. Ménica Hernandez
Alvarez. (2020). “La importancia del control en la administracién”.
Universidad Intercontinental. Consultado: 11/04/2025.
https://www.uic.mx/noticias/la-importancia-del-control-en-la-
administracion/

Las organizaciones deben tener control administrativo para
garantizar su correcto funcionamiento y eficiencia. Alcanzar esto
les permitira incrementar ganancias, reducir costos y ofrecer un
mejor producto o servicio. Mtra. Ménica Hernandez Alvarez.
(2020). “La importancia del control en la administracion”.

Uni Intere ntal. C 11/04/2025.
https://www.uic.mx/noticias/la-importancia-del-control-en-la-
administracion/

Dificultad para incrementar los
procesos de supervisién y control

El control interno ha sido reconocido como una herramienta para que la

El control interno se perfila como un mecanismo idéneo para

direccién de todo tipo de organizacién, obtenga una razonabl.
parael ¢ de sus i y esté en
capacidad de informar sobre su gestion. Varios Autores. (2016).
“Importancia del control interno en el sector publico”. Revista
Publicando. Consultado: 11/04/2025.
file:///C:/Users/carmen.trejo/Downloads/Dialnet-

iaDelC ctorPublico-5833405. pdf

Impor

apoyar los delas publicas con miras a
garantizar razonablemente los principios constitucionales y la
adecuada rendicién de cuentas. Varios Autores. (2016).
“Importancia del control interno en el sector pblico”. Revista
Publicando. Consultado: 11/04/2025.
file:///C:/Users/carmen.trejo/Downloads/Dialnet-
ImportanciaDelControlinternoEnElSectorPublico-5833405.pdf

Dificultad para el control y manejo
de informacién

En la actualidad la informacion se ha convertido en uno de los activos
més importantes para las organizaciones ya sea por la importancia del
conocimiento o por la trascendencia en los procesos. La recoleccion,
proteccion y gestion eficiente de la informacién depende de los recursos
que se empleen para un adecuado uso. Redaccién SIETE24. (2017).
“Manejo y Gestién eficiente de la Informacién”. SIETE24 SEGURIDAD &
TECNOLOGIA. https://blog.siete24.com/manejo-gestion-eficiente-
informacion

Existen amenazas y vulnerabilidades que ponen en peligro el
uso de esta data, por eso existen sistemas de informacién que
sirven como una herramienta de proteccién y competitividad.
Redaccién SIETE24. (2017). “Manejo y Gestioén eficiente de la
Informacién”. SIETE24 SEGURIDAD & TECNOLOGIA.
https://blog.siete24.com/manejo-gestion-eficiente-informacion

Grafiaetc. Primera Edicién 2018.
www.rrafiaetc.com.
5. Prensa Libre.com. (2014, 16 de
enero). Ataque contra vicepresidenta
de la genera act
politicas. Revisa América Economia.
Consultado: 11/04/2025.
https://www.americaeconomia.com/poli
tica-sociedad/politica/ataque-contra-
vicepresidenta-de-guatemala-genera-
acusaciones-politicas.

6. Redaccion El Tiempo. (1996, 5 de
febrero). Fallido atentado al Presidente
de Guatemala. Revista El Tiempo.
Consultado: 11/04/2025.
https://www.eltiempo.com/archivo/doc
umento/MAM-366760
7. Luis M. Rodriguez Otero. (2013).
Articulo “Definicién, fundamentacién y
clasificacién de la violencia”.
Trasosdigital Files Wordpress.
Consultado: 11/04/2025.
https://trasosdigital.files.wordpress.com
/2013/07/articulo-violencia.pdf.

8. Agustin Martinez Pacheco. (2016).
Articulo “La violencia:

Concept 0!

parasu
estudio”. Organizacién Scielo de México.
Consultado: 11/04/2025.
https://www.scielo.org.mx/scielo.php?s
cript=sci_arttext&pid=50188-
77422016000200007
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MATRIZ ANALISIS DE INTERVENCIONES CON BASE A MAGNITUD, EVIDENCIA Y
FUERZA EXPLICATIVA:

Ana

de intervenciones con base a magnitud, evidencia y fuerza explica

‘Nombre de lainstitucién:

‘Secretaria de Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Presidencia de la Republica -SAAS-

Problema Principal:

SAAS les brinde proteccion

Dificultad para garantizar la seguridad, integridad fisica y la vida del Presidente, Vicepresidente, sus familias y demas funcionarios a los que la

Nombre de la intervencién

Causa para la cual es eficaz - segin
jerarquizacién de causa de més a menos

Descripcion de la eficacia de la intervencién para influir sobre la causa
(Copiar el parrafo del documento que explica la relacién de influencia de la
intervencién y la causa analizada, use normas APA para referirse al documento)

Clasificacién de la evi i

Capacitacién y Formacién del Personal

1. Dificultades para el fortalecimiento
institucional

2. Dificultad para promover eficienciay
ejecutar la profesionalizacién, ordenamiento
y promocién del recurso humano

« En este sentido, los de i6 ional o
constituyen una de las inversiones més rentables, pues si una organizacién no avanza de forma
pareja sufrira como retroceso o para competir en
el mercado. Dentro de los diversos planes en el Plan de De llo de
Personas (PDP) se hace evidente que éste establece los objetivos de las politicas publicas y
acciones especificas para alcanzarlos. (R&C Consulting| Escuela de Gobierno y Gestion Publica.
2021.) “¢Por qué las instituciones publicas deben capacitar a su personal?” R&C

Consulting| Escuela de Gobierno y Gestion Publica. Consultado: 11/04/2025. https://rc-
consulting.org/blog/2021/06/por-que-las-instituci publicas-deben-capacit

personal/

« Los entes y 6rganos publicos deben entregar resultados que impacten en el bienestar de la
gente, con ello se ganaria sin duda mayor confianza social; para lograrlo deben planificary
gestionar de forma correcta sus objetivos, funciones, metas y recursos, pero esto implica
contar con capacidades instaladas a lo interno y el de acciones

ciencia, en las técnicas y en las que p la asicomo en
los principios y normas juridicas que rigen el funcionamiento del sector piiblico (INAP
Republica Dominicana, 2024.) “Capacitar a los Servidores Piblicos hace la Diferencia”. Gregorio
Montero. Consultado: 11/04/2025. https://inap.gob.do/capacitar-a-los-servidores-publicos-
hace-la-diferencia/

enla

« Jefe del Departamento de Capacitacién y Desarrollo de la
Direccién de Recursos Humanos. (2025). Informe Capacitacién
de la SAAS . Secretaria de Asuntos Administrativos y de
Seguridad de la Presidencia de la Republica —SAAS-.

Certificaciones Cursos INAP/Academia

« Eneste sentido, los de i6 ional o t
constituyen una de las inversiones més rentables, pues si una organizacién no avanza de forma
retroceso o i para competiren

pareja sufrird ias como
el mercado. Dentro de los diversos planes nacionales considerados en el Plan de Desarrollo de
Personas (PDP) se hace evidente que éste establece los objetivos de las politicas publicas y

acciones especificas para alcanzarlos. (R&C Consulting| Escuela de Gobierno y Gestién Publica.

2021.) “¢Por qué las instituciones pablicas deben capacitar a su personal?” R&C

ejecutar la profesionalizacin, ordenamiento
y promocién del recurso humano

1. Difi parael c ing| Escuela de Gobierno y Gestién Publica. Consultado: 10/04/2024. https://rc-
institucional consulting.org/blog/2021/06/por-que-las-instituciones-publicas-deben-capaci
2. Dificultad para promover eficienciay personal/

« Los entes y 6rganos publicos deben entregar resultados que impacten en el bienestar de la
gente, con ello se ganaria sin duda mayor confianza social; para lograrlo deben planificar y
gestionar de forma correcta sus objetivos, funciones, metas y recursos, pero esto implica
contar con capacidades instaladas a lo interno y el de acciones

ciencia, en las técnicas y en las que p la asicomo en
los principios y normas juridicas que rigen el funcionamiento del sector piblico (INAP
Republica Dominicana, 2024.) “Capacitar a los Servidores Publicos hace la Diferencia”. Gregorio
Montero. Consultado: 11/04/2025. https://inap.gob.do/capacitar-a-los-servidores-publicos-
hace-la-diferencia/

enla

« Jefe del Departamento de Capacitacién y Desarrollo de la
Direccién de Recursos Humanos. (2025). Informe Capacitacion
de la SAAS . Secretaria de Asuntos Administrativos y de
Seguridad de la Presidencia de la Republica —SAAS-.

Visita de Campo

1. Dificultades para el fortalecimiento de
actividades operativas y logisticas
2. Dificultad parala

« No hay contradiccién entre seguridad y democracia. Por el contrario, la seguridad garantiza el
espacio de discrepancia, que es el oxigeno de toda democracia, para que disentir no signifique
exponerla seguridad personal. (Sr. Alvaro Uribe Vélez. 2003, P.5). “Politica de Defensay
Seguridad Democratica”. Presidencia de la Repuiblica, Ministerio de la Defensa Nacional de
Columbia. Consultado: 11/04/2025. https://www.oas.org

« Con el objetivo de fortalecer las estrategias de seguridad y reforzar las operaciones se busca
establecer una linea de trabajo en conjunto, que permita la articulacién de las diferentes

administrativos y operativos
3. Dificultad para incrementar los procesos de
supervision y control

4. Dificultad para el control y manejo de
informacion

de controles |i tanto del ejecutivo, judicial y de
Gobernacién. (2021). Articulo: “C i6 i para dela
. Gobierno de Ce 11/04/2025.
https:/, gob.gt/coordinacion-interi ional-p: de-l
seguridad/

« En la actualidad la informacion se ha convertido en uno de los activos mas importantes para
las organizaciones ya sea por la importancia del conocimiento o por la trascendencia en los
procesos. La recoleccién, proteccién y gestion eficiente de la informacién depende de los
recursos que se empleen para un adecuado uso. Redaccién SIETE24. (2017). “Manejo y Gestién
eficiente de la Informacién”. SIETE24 SEGURIDAD & TECNOLOGIA.
https://blog.siete24.com/manejo-gestion-eficiente-informacion

« Luis M. Rodriguez Otero. (2013). Articulo “Definicién,
fundamentacién y clasificacién de la violencia”. Trasosdigital
Files Wordpress. Consultado: 11/04/2025.
https://trasosdigital.files.wordpress.com/2013/07/articulo-
violencia.pdf.

« Agustin Martinez Pacheco. (2016). Articulo “La violencia:
Conceptualizacién y elementos para su estudio”. Organizacién
scielo de México. Consultdo: 11/04/2025.

ielo.org.mx/scielo.

https://www. ?script=sci_arttext&pid
0188-77422016000200007

« Rolando Girén Romero. (2018). Vida y Magnicidio de Carlos
Castillo Armas. Grafiaetc. Primera Edicion 2018.
www.rrafiaetc.com.

« Prensa Libre.com. (2014, 16 de enero). Ataque contra

de genera politicas.
Revisa América Economia. Consultado: 11/04/2025.
https: .amer i politica-
ciedad/pol g d

genera-acusaciones-politicas.
* Redaccion El Tiempo. (1996, 5 de febrero). Fallido atentado al

de Revista El Tiempo. Consultado:
11/04/2025.
https://www.eltiempo.com/archivo/documento/MAM-366760

y Tramites

1. Dificultades para el fortalecimiento
institucional
2. Normativa y procedimientos

 El control en el proceso administrativo es la evaluacién y medicion de la ejecucién de los

planes, con el fin de detectar y prever para las medidas c
necesarias. Mtra. Ménica Hernandez Alvarez. (2020). “La importancia del control en la

no acordes a
facilitacion trasparencia, acceso a la
informacién y control interno
3. Dificultades para el fortalecimiento de

ivi ylo

Administrativos

4. Dificultad para la coordinacién de controles
administrativos y operativos

. Dificultad para incrementar los procesos de
supervision y control

6. Dificultad para el control y manejo de
informacién

7. Dificultad para eficientar y economizar los
gastos de funcionamiento

. Universidad Interconti [ 11/04/2025.
https://www.uic.mx/noti la-importancia-del- | I
« La calidad del gasto puiblico abarca aquellos elementos que garantizan un uso eficazy
eficiente de los recursos publicos, con los objetivos de elevar el potencial de crecimiento de la

economiay, en el caso particular de América Latina y el Caribe. Varios Autores. (2014). "Calidad
del gasto puiblico y reformas institucionales en América Latina" . SERIES DE LA CEPAL.
Consultado: 11/04/2025. https://www.cepal.org/

« El manual de procedimientos es un documento que contiene de forma metédica, los pasos y
operaciones que debe seguirse para la realizacion de las funciones de un area administrativa.
Varios Autores. (2016). Articulo: “Laimportancia de los manuales como herramientas de
comunicacin”. MILENIO DIARIO, S.A. DE C.V. Consultado: 11/04/2025.

https://www.milenio.cc pini i i ica-del-valle-del

fa-impor

« Comité de Simplificacién y la Direccion de Comunicaciones e

(2025). Plan de i de Requisitos y

Trdmites Administrativos de la SAAS . Secretaria de Asuntos

Administrativos y de Seguridad de la Presidencia de la

Repliblica~SAAS-.

« Comité de Simplificacién y la Direccién de Comunicaciones e
itica. Redisefio de Simplificacion de Requisi

y
Trémites Administrativos de la SAAS . (2025). Secretaria de
Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Presidencia de la
Republica—SAAS-.

* Usar la misma clasificacién que la de la evidencia de los factores causales, de la herramienta SPPD-10
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9. FORMULACION DE OBJETIVOS Y RESULTADOS

9.1 OBJETIVOS ESTRATEGICOS, OPERATIVOS, INFORMACION Y
CUMPLIMIENTO NORMATIVO
La SAAS establecié Objetivos Estratégicos, Operativos, Informacion y
Cumplimiento Normativo, como los resultados deseados que se esperan
alcanzar con la ejecucion de las atribuciones de cada una de las Direcciones
y Unidades. A continuacion, se definen los objetivos anteriormente

mencionados:

9.1.1 Objetivos Estratégicos: Objetivos que apoyen la misidn y vision de la
entidad, para cumplir con los planes y programas que deben ser
especificos, medibles, alcanzables y relevantes.

Objetivos Estratégicos:

E.1 Garantizar permanentemente la seguridad, integridad fisica y la
vida del Presidente y Vicepresidente de la Republica, y la de sus
respectivas familias, asi como bridarles toda clase de apoyo
administrativo y logistico en actividades oficiales y personales
dentro del territorio nacional y en el extranjero.

E.2 Prestar seguridad en forma permanente al Presidente de la
Republica y su familia, Vicepresidente de la Republica y su
familia; y a Ex-presidentes y Ex vicepresidentes de la Republica.

E.3 Prestar seguridad en forma temporal a Funcionarios de Estado o
de Gobierno y Dignatarios en visita oficial a la Republica de
Guatemala; Ministros o Secretarios de la Presidencia de la
Republica, que por la naturaleza de su actividad requieran

proteccién, asi mismo a Candidatos que participen en una
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segunda vuelta electoral, para el cargo de Presidente y
Vicepresidente de la Republica.

9.1.2 Objetivos Operativos: Objetivos que se incluyen en el POA, de
acuerdo a las leyes y normativa interna, estos objetivos deben
enfocarse en la eficacia y eficiencia de las operaciones de la entidad,
velando por el buen uso y salvaguarda de los recursos publicos y que
los procesos se cumplan esto permitird medir y verificar el nivel de

cumplimiento en la prestacién de servicios a la poblacion.

Objetivos Operativos:

0.1 Crear y establecer los mecanismos tendientes a resguardar la
seguridad, integridad y la vida del Presidente y Vicepresidente
de la Republica y sus respectivas familias.

0.2 Dirigiry ejecutar las actividades administrativas de apoyo logistico
en comunicacion y transporte para el Presidente y
Vicepresidente de la Republica.

0.3 Planificar y coordinar permanentemente la movilizacién y la
estancia a diferentes lugares y horas del Presidente,
Vicepresidente de la Republica y sus respectivas familias.

0.4 Coordinar con los Ministerios, Secretarias de la Presidencia de la
Republica, y demas entidades publicas y del sector privado,
cuando corresponda, para cubrir las actividades del Presidente
y Vicepresidente y sus respectivas familias.

0.5 Obtener de los érganos de inteligencia del Estado o de cualquier
otra instituciébn publica, informacién, analisis y estrategias
relacionadas con amenazas, riesgos o peligros que pudieran
presentarse sobre la integridad, seguridad y vida del Presidente,

Vicepresidente y sus respectivas familias.
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0.6 Analizar y evaluar las amenazas Yy riesgos que existan sobre los

funcionarios y personas a las que la SAAS les brinde proteccion,

para adoptar las medidas de prevencion respectivas.

0.7 Mantener, en materia de seguridad, capacitacion técnica y

0.8

0.9

0.10

0.11

0.12
0.13

0.14

0.15

profesional permanente del personal de la SAAS, que podra
hacerse extensiva hacia personal de seguridad de otros
funcionarios o entes publicos, a través de su unidad de formacion
de agentes.
Administrar, proteger y dar mantenimiento a las instalaciones
oficiales en las que desarrollen sus actividades el Presidente y
Vicepresidente de la Republica.

Garantizar la comunicacion interna y externa del Presidente y
Vicepresidente

Proveer almacenamiento y uso eficaz de la informacion mediante
los equipos y sistemas informéaticos de la SAAS.

Verificar la idoneidad de los candidatos y la informacion que
presentan en las ofertas de servicios a la Secretaria.

Brindar asesoria y consultoria legal a la Secretaria.

Coadyuvar en las actividades de naturaleza registral o notarial a
la SAAS.

Realizar con independencia y objetividad, la funcién de
fiscalizacion y el control interno gubernamental para agregar
valor y mejorar a través de recomendaciones, las operaciones
de la entidad, aplicando técnicas y metodologias para evaluar la
efectividad en la administracion de los recursos publicos.
Presentar y comunicar resultados a la maxima autoridad para la
toma de decisiones derivado de las evaluaciones y actividades
efectuadas.
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0.16 Formar, integral y permanentemente a los agentes de proteccion
del Presidente y Vicepresidente de la Republica y sus
respectivas familias.

0.17 Planificar, coordinar, ejecutar programas de asistencia laboral,
recreacion, asistencia social y de salud para el personal.

0.18 Administrar los gastos del Presidente de la Republica en materia
de protocolo, de representacion y viaticos.

0.19 Elaborar, administrar y ejecutar el servicio que se debe brindar al
Presidente de la Republica en materia de alimentacion vy
servicios de mesoneria.

0.20 Elaborar estudios y obtener informacion atinente a la seguridad
en los escenarios locales donde el Presidente y Vicepresidente
de la Republica realizan sus actividades.

0.21 Disponer y ofrecer asesoria técnica para el personal de la
Secretaria de Asuntos Administrativos y de Seguridad en la
perspectiva de género, en el marco del reforzamiento y
generacion de bienestar comun y laboral, libre de violencia, a
través de la ejecucion programas, acciones y proyectos.

0.22 Incorporar la perspectiva de género y el enfoque de una Cultura
Organizacional con rumbo a la equidad e igualdad entre hombres
y mujeres.

0.23 Reclutar, seleccionar y administrar los recursos humanos de la
SAAS en todas sus fases.

0.24 Implementar acciones tendentes a elevar la eficiencia del personal
en cada puesto de trabajo o servicio.

0.25 Recabar informacion orientada a determinar, conservar o mejorar
el estado de apresto operacional de la SAAS.

0.26 Velar por el correcto funcionamiento del Sistema de Carrera,
Sistema Disciplinario, Registros y Controles de Personal, Armas,
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Vehiculos e Informacién Publica; asimismo, del mantenimiento
general y la ejecucion de proyectos de la SAAS.

0.27 Generar los procedimientos e instrumentos administrativos,
previamente aprobados por el Despacho Superior, para el
adecuado control interno e inspeccion de los sistemas y registros
de la SAAS.

0.28 Administrar las compras y preparacion de los alimentos y bebidas
necesarios para las oficinas y residencias oficiales del
Presidente de la Republica, en donde se incluye al personal de
servicio de dichas residencias.

0.29 Administrar el debido almacenamiento en bodega de los enseres
e insumos de cocina, limpieza, jardineria, asi como la despensa
de alimentos y bebidas de las residencias oficiales.

0.30 Organizar, registrar, actualizar y resguardar los expedientes
personales de los trabajadores y ex trabajadores de la
institucion.

0.31 Instruir al personal de nuevo ingreso para que esté enterado de
las funciones que la Secretaria realiza.

0.32 Notificar la administracion, proteccién, y el mantenimiento hacia
las instalaciones oficiales en las que desarrollen sus actividades
el Presidente y Vicepresidente de la Republica.

0.33 Brindar un reporte del mantenimiento al equipo y bienes de la
Secretaria, asi como al equipo, bienes e instalaciones al servicio
del Presidente y Vicepresidente de la Republica.

0.34 Brindar y mantener en las Direcciones y Unidades el apoyo del
personal idoneo para cumplir con sus funciones.

0.35 Monitorear la ejecucion de los programas y proyectos
institucionales.

0.36 Evaluar el impacto del plan estratégico institucional.
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0.37 Elaborar y mantener actualizados los manuales de puestos y
demdas instrumentos en coordinacion con la Direccion de
Recursos Humanos.

0.38 Elaborar y mantener actualizados los manuales de organizacion,
normas, procesos Yy procedimientos de cada unidad
administrativa, de acuerdo a los lineamientos que rigen el sector
publico.

0.39 Proponer a la maxima autoridad institucional, la aprobacion e
implementacion de acuerdos, instructivos, convenios y otras

normas de aplicacion institucional, de acuerdo a su competencia.

9.1.3 Objetivos de Informacion: Se refieren a la calidad de la informacién

generada por la Secretaria, ya sea de caracter financiero u operativo.

9.1.3.1 Objetivos de Informacion Financiera: Objetivos que
aseguren el registro razonable y libre de incorrecciones,
cumpliendo con el SICOIN, asi como las leyes y regulaciones

aplicables.

Objetivos de Informacién Financiera:

IF.1 Informar sobre el registro y control de la ejecucion
presupuestaria, generacion de reportes en los sistemas
automatizados de la SAAS, generar informes de
informacion presupuestaria, proporcionar informacion a
Auditoria Interna de acuerdo a la solicitud realizada.

IF.2 Rendir cuentas de la programacion de la adquisicion de
bienes y servicios.

IF.3 Notificar sobre la administracién y custodia de los bienes,

equipos y enseres asignados a cargo de la Secretaria.
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IF.4 Informar sobre la administracion de las néminas o
planillas de sueldos.

IF.5 Rendir informes de cuentas, presupuesto y finanzas.

IF.6 Rendir informes de la gestion fisica y financiera del
presupuesto.

IF.7 Presentar modificaciones presupuestarias para reorientar

los grupos de gasto si fuese necesario.

9.1.3.2 Objetivos de Informacion Operativa: Establecer criterios para
la informacién operativa, generada por la Secretaria, que
permita la toma de decisiones y el respaldo a la informacion

financiera, en cumplimiento a la legislacion vigente.

Objetivos de Informacién Operativa:

0.1 Agilizar los tramites de autorizacion para gastos de
vidticos y dar cumplimiento a las comisiones del
Presidente de la Republica.

0.2 Presentar avances de la ejecucidon presupuestaria a
solicitud de la Maxima Autoridad para la toma de
decisiones.

0.3 Erogar los gastos necesarios a tiempo para dar
cumplimiento a la funcion sustantiva de la Secretaria.

10.4 Dar cumplimiento a la normativa vigente en los procesos
de la ejecucion presupuestaria.

0.5 Participar conjuntamente con la Direccion Administrativa
y Financiera de la SAAS en la formulacion del
anteproyecto de presupuesto institucional anual y
multianual, en los aspectos relacionados con la
aplicacion del plan estratégico institucional y con la
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estructura programéatica del presupuesto, en el contexto

de la planificacion y presupuesto por resultados.

Definir categorias y los centros de costos, dominio y
clasificacion de productos, resultados institucionales,
productos y subproductos a incorporar al presupuesto de
egresos institucional; asimismo, asociar los productos a
los centros de costo, e ingreso de in sumos de acuerdo

a tipologia.

Disefiar y conducir un sistema de seguimiento y
evaluacion de costos, con base en la gestibn por
resultados y los lineamientos del Ministerio de Finanzas

Pulblicas, como ente rector del sistema presupuestario.

0.8 Establecer de acuerdo a los objetivos estratégicos e

institucionales, las unidades de medida y relaciones
financieras que permitan definir técnicamente los

indicadores de su gestion.

10.9 Coordinar la creacién y/o modificacion ante la Direccion

Técnica de Presupuesto del Ministerio de Finanzas
Publicas, de los cbdigos de insumos que son utilizados
en los procesos de compra y formulacion

presupuestaria.

10.10 Programar cuatrimestralmente las metas de ejecucion

fisica de cada uno de los programas presupuestarios y
sus productos y subproductos, asi como ejecutar

mensualmente dichas metas.

DS-UPL-ADM-PEI
Numero de folios: Pagina 59 de 97



GOBIERNO DE LA REPUBLICA

GUATEMALA

=

I/

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

10.11 Emitir resoluciones relacionadas con productos,
subproductos y metas fisicas en el contexto de las

modificaciones presupuestarias.

9.1.4 Objetivos de Cumplimiento Normativo: Es el cumplimiento a la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, leyes,
regulaciones, normativas y compromisos contractuales, deben
establecer controles eficientes; siendo la maxima autoridad, a través de
la unidad competente, quien debe definir objetivos a todo nivel
operacional. Estos objetivos podran apoyarse en la segregacion de
responsabilidades y rendicion de cuentas de los cuentadantes o sujetos

obligados.

Objetivos de Cumplimiento Normativo

C.1 Realizar la vinculacién de los procesos de planificacion estratégica
- institucional y operativa (multianual y anual) al marco de politicas
publicas de su competencia, a la planificacion del desarrollo y a la
vinculacion de los planes con el presupuesto, establecida en la
Ley Organica del Presupuesto, Decreto No. 101-97.

C.2 Realizar la Programacion de Negociaciones antes del ejercicio
fiscal, establecido en la Ley de Contrataciones del Estado y su
Reglamento, Articulo 4, de las compras, suministros vy
contrataciones que deben hacerse durante el mismo.

C.3 Guiar y facilitar el procedimiento de elaboracién y/o actualizacion
de los instrumentos administrativos.

C.4 Automatizaciéon de procesos internos en cumplimiento a la Ley de
Simplificacién y trdmites administrativos, Decreto No. 5-2021.
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C.5 Atender las directrices de control definidas por el Consejo Nacional

de Seguridad, dictadas a través de la Inspectoria General del
Sistema Nacional de Seguridad -IGSNS-, los acuerdos y demas
legislacion vigente, que le sean competentes, asi como las

directrices que en esta materia emanan del Secretario de la SAAS.

C.6 Presentar informacion publica de oficio de acuerdo a los Articulos

C.7

C.8

10 y 11 del Decreto No. 57-2008 Ley de Acceso a la Informacion
Pulblica y la transparencia presupuestaria, Ley del Presupuesto
General de Ingresos y Egresos del Estado para el ejercicio fiscal
vigente, asi como del Decreto No. 101-97 Ley Organica del
Presupuesto, en el sitio web de la Secretaria.

Presentar en el sitio web de la Secretaria el Plan Estratégico y
Plan Operativo Anual, y las actualizaciones oportunas en funcién
de sus reprogramaciones, los indicadores de resultados y sus
productos asociados.

Presentar informes en sitios web y comisiones de trabajo del

Congreso de la Republica.

C.9 Presentar informacion en el formato establecido, en cumplimiento

a la Politica Nacional de Datos Abiertos, Acuerdo Gubernativo No.
199-2018.

C.10 Desarrollar los principios, valores y obligaciones éticas, con la

finalidad de orientar la conducta de las personas.

C.11 Coordinar la elaboracion de los planes operativos anuales,

multianuales y los estratégicos institucionales.

C.12 Coordinar la elaboracion del plan anual de compras, de acuerdo

con el plan estratégico institucional.
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C.13 Ser corresponsables, junto a la maxima autoridad institucional, de
velar por el cumplimiento de las politicas, normas y lineamientos

gue emitan los 6rganos rectores de acuerdo a su competencia.

C.14 Segquir lineamientos emitidos por la Secretaria de Planificacion y
Programacion de la Presidencia —SEGEPLAN-.

La Méxima Autoridad, en conjunto con la Unidad de Planificacién y las

Direcciones de la Secretaria evalGan los riesgos en procesos de gobernanza,

riesgos estratégicos y de operaciones lo que contribuird a la mejora de la

eficiencia e incrementara la certeza del alcance de los objetivos

institucionales, a su vez un eficaz desempenfio y salvaguarda de la Institucion.

ACCIONES:

a)

b)

Modernizacion de la SAAS, con la cual se aspira a incrementar los niveles
de eficacia, agilidad y eficiencia en la prestacion del servicio en cada una
de las Direcciones y Unidades de la Secretaria, con el fin de que estas
acciones permitan la transparencia en cada uno de los procesos Yy
comportamientos para alcanzar los objetivos institucionales a través de
una gestion por resultados. Dicha modernizacion se realizara a través de
la actualizacibn y adquisicion de tecnologias de informacion vy
comunicacién, maquinaria, equipo industrial, vehiculos, armas,

municiones, drones, camaras de vigilancia, etc.

Fortalecimiento institucional de la SAAS, este brindara los componentes
que permitirdn que las funciones y servicios se cumplan de manera
eficiente y eficazmente, que redundaran en una mejora organizacional y la
consolidacion de las capacidades logisticas de la SAAS. Este

fortalecimiento se implementara a través de la provision del recurso
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humano e insumos, capacitaciones técnicas para personal administrativo
y operativo, consolidacion del bienestar laboral del personal e
implementacion de un plan de salud y seguridad ocupacional para la
SAAS.

Fomentar una cultura de apresto, la cual creara una cultura institucional de
prevencion, disposicion y preparacion de cada una de las Direcciones y
Unidades de la Secretaria para otorgar una funcionamiento eficiente y

eficaz en el cumplimiento de su mision.

Simplificaciébn, modernizacion, agilizacion y digitalizacion de todos los
trAmites y procesos administrativos utilizando tecnologias de informacién
y comunicacién para facilitar la interaccion interna y externa de la
institucion. Se priorizo los tramites internos que permiten dar un impulso a
las medidas de optimizacion de recursos, tiempo y esfuerzo. Esta accién
se coordina a través del Comité de Simplificacion y la Direccion de

Comunicaciones e Informética.

Continua capacitacion del personal administrativo y operativo de la SAAS,
en funcion de que éste sea calificado e idoneo para realizar las tareas
administrativas y operativas que se le asignen y alcanzar de este modo de
una forma efectiva los objetivos propuestos. Las capacitaciones son
coordinadas por el Departamento de Desarrollo de la Direccion de

Recursos Humanos de la SAAS.
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Continua profesionalizacién, ordenamiento y promocion del personal de la
SAAS y del personal de las instituciones que integran el Sistema Nacional
de Seguridad -SNS-, con el objetivo de formar agentes civiles en seguridad
presidencial con una malla curricular y pensum, los cuales contienen una
secuencia logica de asignaturas y distribuidos por ciclos para el
fortalecimiento de la carrera profesional con los conocimientos, habilidades
y actitudes necesarias para brindar seguridad. La profesionalizacion,
ordenamiento y promocion del recurso humano anteriormente referido lo

realiza la Academia de la SAAS.

Gestiones para la evaluacion continua de cada Direccion y Unidad de la
Secretaria para el control de riesgos con base al Acuerdo No. A-039-2023
del Contralor General de Cuentas; descrito en sus Normas Generales y
Técnicas de Control Interno Gubernamental, y en especifico en la Norma
5.4 Consideracién de la Exposicién a Riesgos en Planificacion y Gestion.

La SAAS a través de la Unidad de Informacion Puablica garantiza a toda la
persona interesada y sin discriminacion alguna, acceso a la informacion
gue genera esta institucion y cumple con los plazos establecidos por la ley.
La informacion podra ser consultada de manera directa o a través del portal

electrénico de la SAAS.
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Debido a las actividades y acciones que desarrolla, asi como a las que ejecuta y de

acuerdo al mandato constitucional de la Secretaria de Asuntos Administrativos y de

Seguridad de la Presidencia de la Republica -SAAS-, el cual establece sus funciones;

las actividades que realiza son emitentemente de seguridad y apoyo logistico a la

Presidencia de la Republica en la ejecucion de las politicas publicas de conformidad

al Plan Nacional de Desarrollo K’atun: nuestra Guatemala 2032 y la Politica General
de Gobierno 2024-2028.
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Herramienta de Cadenas de Resultados:

A continuacion, se detalla la cadena de resultados que puntualiza el resultado
inmediato, resultado intermedio y resultado final. Para obtener el incremento
en el porcentaje se obtuvo con base a datos estadisticos con el que cuenta la
Direccion de Recursos Humanos, Direccion de Seguridad y la Direccion de
Academia de la SAAS.

CADENA DE RESULTADOS
Inmediatos Intermedios Finales
Al finalizar el 2026, Al finalizar el 2027, Al finalizar el 2033,
incrementar en un 1.51% la Incrementar en un 1.82% Incrementar en un 1.87%
capacitacian del recurso |z capacitacion del la capacitacidn dal
humano, personal recurse humano, recurss humano
administrativo y operativo personal administrativo y personal ad minisr‘[ratiug ¥

de la SAAS. operative de la 3445 operativo de la SAAS.

'/;I finalizar el 2026, \ /',-m finalizar el 2027, \ /;;I finalizar el 2033, \

incrementar en un 19.22% la incrementar en un 20.27% la incrementaren un 20.27% la
profesionalizacion, profesionalizacidn, profesionalizacion,
ordenamiento y promocion ordenamiento y promeocicn ordenamiento y promocion
del personal de la SAAS y del | del personal de la SAAS v del — del personal de la SAAS y del
personal de las instituciones persenal de las instituciones personal de las instituciones
gue intagran el Sistema gue integran el Sistema gue intagran el Sistema
\Iﬂaciﬂnal de Seguridad -SNS-;/ \jqa.;ic.nm de Seguridad -SNS-;/ Macional de Seguridad -5M5-.

/-AI finalizar el 2026, _\‘ '/_AI finalizar el 2027, -'\'

Al finalizar el 2033,
!Ejec.uta.r al 100% las horas Ejecut.ar a_l 1[?_3‘3‘5 las ejecutar al 100% las
institucionales que horas institucionales gue horas institucionales
garantic.en Ia.seguﬁdad a — garantic.en Ia.seguﬁdad a que garanticen |a
los funcionarios a los ql{e los funcionarios a los que seguridad a los
la SAAS brinda proteccion la S.GAS.tErinda funcionarios a los que la
proteccion

l\__ __/‘ \ / SAAS brinda proteccidn

Observaciones: Se adiciono un resultado institucional para la
profesionalizacion, ordenamiento y promocion del personal de la SAAS y del

personal las instituciones que integran el Sistema Nacional de Seguridad —
SNS-.
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A través de esta tabla se expone de una forma mas detallada los resultados

inmediatos, intermedios y finales de los resultados relacionandolos con el problema

central, sus factores causales y las estrategias:

ESTRATEGIAS

CADENA DE RESULTADOS

FACTORES CAUSALES

PROBLEIVIA CENTRAL

Capacitacién y Formaciéon
del Personal

Anticipaciéon efectiva a
riesgos y amenazas

Dificultad para garantizar la
seguridad, integridad fisicay
la vida del Presidente,
Vicepresidente, sus famlias y
demas funcionarios a los que
la SAAS les brinde proteccién

RESULTADO INMEDIATO

RESULTADO INTERMEDIO

RESULTADO FINAL

QUE

Capacitacién y Formacién del
Personal

Capacitaciones programadas
mensuales, semestrales y
anuales

Incremento en la
profesionalizacién,
ordenamiento y promocién
del recurso humano

QUIENES

Personal Administrativo y
Operativo de SAAS

Personal Administrativo y
Operativo de SAAS

Personal Administrativo y
Operativo de SAAS

CAMBIO

Incrementar

Incrementar

Incrementar

MAGNITUD

1.51%

1.82%6

1.82%2

REDACCION
FINAL

QUIENES

Al finalizar el 2026,
incrementaren un 1.51% la
capacitaciéon del recurso
humano, personal
administrativo y operativo
de la SAAS.

Personal de las instituciones
que integran el Sistema
Nacional de Seguridad -SNS-.

Al finalizar el 2027,
incrementaren un 1.82% la
capacitacién del recurso
humano, personal
administrativo y operativo de

la SAAS.

Personal de las instituciones
que integran el Sistema
Nacional de Seguridad -SNS-.

Al finalizar el 2033,
incrementaren un 1.82% la
capacitacion del recurso
humano, personal
administrativo y operativo de

la SAAS.

Personal de las instituciones
que integran el Sistema
Nacional de Seguridad -SNS-.

CAMBIO

Incrementar

Incrementar

Incrementar

MAGNITUD

19.22%

20.27%

20.27%

REDACCION
FINAL

Al finalizar el 2026,
incrementaren un 19.222% la
profesionalizacion,
ordenamiento y promocion
del personal de la SAAS y el
personal de las instituciones
que integran el Sistema
Nacional de Seguridad -SNS-.

Al finalizar el 2027,
incrementaren un 20.27% la
profesionalizacion,
ordenamiento y promocion
del personal de la SAAS y el
personal de las instituciones
que integran el Sistema
Nacional de Seguridad -SNS-.

Al finalizar el 2033,
incrementaren un 20.27% la
profesionalizacion,
ordenamiento y promocion
del personal de la SAAS y el
personal de las instituciones
que integran el Sistema
Nacional de Seguridad -SNS-.

ESTRATEGIAS

FACTORES CAUSALES

PROBLEIMIA CENTRAL

Horas Institucionales que
garanticen la seguridad a
los funcionarios a los que
SAAS brinda proteccién

Violencia

Dificultad para garantlzar 1a
seguridad, integri
la vida del Presidente,
Vicepresidente, sus famlias y
demas funcionarios a los que
la SAAS les brinde proteccion

QUE

QUIENES

CAMBIO
MAGNITUD

REDACCION
FINAL

RESULTADO INMIEDIATO

RESULTADO INTERMEDIO

RESULTADO FINAL

Ejecutar las horas
institucionales que
garanticen la seguridad a los
funcionarios a los que la
SAAS brinda proteccién

Ejecutar las horas
institucionales que
garanticen la seguridad a los
funcionarios a los que la
SAAS brinda proteccién

Ejecutar las horas
institucionales que
garanticen la seguridad a los
funcionarios a los que la SAAS

brinda proteccién

Personal permanente SAAS

Personal permanente SAAS

Personal permanente SAAS

Ejecutar

Ejecutar

Ejecutar

10026

100%6

10026

Al finalizar el 2026, ejecutar
al 10026 las horas
institucionales que
garanticen la seguridad a los
funcionarios a los que la
SAAS brinda proteccion

Al finalizar el 2027, ejecutar
al 10026 las horas
institucionales que
garanticen la seguridad a los
funcionarios a los que la
SAAS brinda proteccion

Al finalizar el 2033, ejecutar al
10026 las horas institucionales
qQue garanticen la seguridad a
los funcionarios a los que la
SAAS brinda proteccion
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10.MODELO LOGICO DE LA ESTRATEGIA

El modelo l6gico es el conjunto de relaciones causa-efecto entre las acciones que se
realizan y los resultados a alcanzar en la poblacién beneficiaria. Para ellos es

importante contar con los insumos necesarios que permitan realizar las

intervenciones para resolver el problema considerando las evidencias.

INTERVENCIONES CLAVES \ RESULTADOS

Productos (Intervenciones) | Inmediatos ! Intermedios i Finales
x Capacitaciény -
formacion del i  —— ! l Anticipacién !
Personal b, [ Profesionalizacion, ! efel:tlva a Dificultad para
! ordenamiento y | riesgosy i .
! T promocion del amenazas garantizar la
T Certificaciones recurso humano ﬂ )  scguridad,
Cursos , T _Pres'd?”te= integridad fisica
INAP/Academia Administrativo y i Vlcepr.?§|dente, yla vida
i Operativo ' familias y .
N\ o dtlamés_ Presidente,
Simplificacion funcionarios Vicepresidente,
Requisitosy P § sus familiasy
Tramites [ Coordinacién de demas
Administrativos i controles l Violencia | funcionarios a
adrggg;;:j::sy | Presidente, ! los que la SAAS
i Vicepresidente, ‘ les brinde
T Visita de Campo Jeiza] | familias y | proteccién
Administrativo y i demas
\ Operativo | ! . .
\L J o funcionarios

J
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El Modelo Logistico de Estrategia ayuda a considerar y priorizar los aspectos del

programa mas criticos para su abordaje estratégico, monitoreo y evaluacion. Por lo

tanto, la SAAS detalla sus productos (intervenciones) con los resultados inmediatos,

intermedios y finales a presentar:

INTERVENCIONES CLAVES \ RESULTADOS

Productos (Intervenciones)

Capacitacion y
formacion del
Personal

Certificaciones
Cursos
INAP/Academia

Simplificacion
Requisitosy
Tramites
Administrativos

Visitas de Campo

Inmediatos

Al finalizar 2 2028,
incrementar en un 1.51%
la capacitacion del recurso
humana, personal
administrativo y operativo
de |3 SAAS.

.

Al finalizar 2 20286, \‘
incrementar en un 19.22% |z
profesionalizacian,
ordenamienta y promogicn

del personzl de 13 SAAS y del
perzonal de |35 instituciones

que integran el Sistema
Nacional de Seguridad -5NS5-.

J

Al finalizar el 2026,
ejecutar al 100% lzs horaz
institucionales que
garanticen Iz seguridad a
los fundionarias 2 los que
la SAAS brinda proteccian.

Intermedios

Alfinalizar el 2027,
incrementar en un 1.B2%
|a capacitzcion del recursa
humano, personal
administrative y operativo
de |3 SAAS.

/r}-".l finalizar 2l 2027, \

incrementar en un 20.27% la
profesionalizacian,
ordenamienta y promogion
del personzl de 13 SAAS y del
personal de |as instituciones
que integran el Sistema
Macional de 3eguridad -3N5-.

Alfinalizar el 2027,
ejecutar al 100% lzs horas
institucionzles que
garanticen Iz seguridad 3
los fumcionarios = los que
la 3A4AS brinda proteccian.

Finales

Al finalizar el 2033,
incrementar en un
1.82% |3 capacitacion

del recursa humano,
personal administrativo
y operativo de la 3AA5.

N

/ﬁ.lﬂnalizar e 2033,
incrememtar en un 20.27%
|3 profesionalizacian,
ardenamienta y promogion
del personal de la SAAS y
del personal de las
instituciones que integran
el Sistema Nacionzl de

\Seguril:lad -5NE-.

J

Al finalizar | 2033,
ejecutar al 100% lzs horas
institucionales que
garanticen |z seguridad a
los funcionarios a los que
I3 SAAS brinda proteccion.

Observaciones: Se adiciono un resultado institucional para la profesionalizacion,

ordenamiento y promocion del personal de la SAAS y del personal de las instituciones

gue integran el Sistema Nacional de Seguridad —SNS-.
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11.MATRIZ DE PLANIFICACION ESTRATEGICA Y OPERATIVA INSTUCIONAL

A continuacion, se detalla la Matriz de Planificacion Estratégica y Operativa Institucional de la Secretaria de

Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Republica —SAAS-:

o —

S

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

MATRIZ DE PLANIFICACION ESTRATEGICA Y OPERATIVA INSTITUCIONAL

Vinculacién institucional

Politica General de Gobierno (PGG)

Resultado institucional

Nivel de resultado

Indicador de Resultados

c !
Resultado . n
P Resultado 2024-2028 F t n Li b. o Magnitud (metaa
Estratégico (RE) Institucional (RI) Descripcién de i . m inea base Et=neD)
Prioridad Nacional | Meta Estratégica 99 metas 2025-2029 resultado n r : Nombre del Férmula de
de Desarrollo de Desarrollo (16 + 83) a m i indicador oot calculo
ato
d a Dato Dato Dato
Ejes Estratégicos Linea Estratégica 0 Afo relativo
4 & ! & ! . absoluto| " absoluto | relativo %
°
« Una administracién puiblica
transparente, eficiente y
rendidora de cuentas.
« Procesos de planificacion y
Eje presupuesto mas eficientes.
e « Fortalecimiento e impulso i i
1. Al finalizar el Estratégico | o cobierno Electrénico. Informe del El Informe Presidencial muestra los
2033, incrementar No. 1: Hacia |« compromiso por una Presidente de la avances, aciertos y desafios del
enun1.82%la una Funcién |funcién publica sin corrupcion, | Republica al Congreso gobierno desde una perspectiva 2024 1 100% N/A 1 100%
capacitacién del Pdblica estableciendo eimpulsandoel | de la Republica de estratégica para reorientar la
recurso humano, Legitimay |Sistema Nacional Guatemala planificacién y la inversién publica
Efi Anticorrupcion.
personal icaz « Seimpulsaran reformas a la
administrativo y Ley de Servicio Civil.
Meta E5P1M1. operativo de la * Promocién de la
En 2032, la SAAS. meritocracia para evitar
estructuray Enel2023 se précticas clientelares.
: estabablecieron e 1
funciones de o 2. Al finalizar el
diesciete (17) . - -
MED No. 12: las Resultados 2033, incrementar Al finalizar el 2033, se Sumatoria
Prioridad s L d ° | instituciones Estratégi 4 enun20.27% la incrementard la mensual del
. reacion de L stratégicos de " ik
Nacional de instituciones publicas han ac erio ala profesionalizacién, profesionalizacién del Cantidad de Pers""‘;‘
u ) u N it:
Desarrollo No. eficaces, sido metodologia de ordenamiento y recurso humano, 1.82% 1.82% 1.51% personas 2024 6,482 100% U(:::;'a:e‘;él 6,600 1.82%
7: o reformadas o g promocién del personal capacitadas
- responsables gestién de o= " personal
Fortalecimiento para resultados, personal de la SAAS administrativo y capacitado *
institucional, Y responder de 4 y del personal de las operativo de la SAAS. 100
N transparentes dentro de los P
seguridad y ) manera instituciones que
P en seguridad y cualesyporsu | . B
justidica . L competente, integran el Sistema S
justicia . mandato legal N Al finalizar el 2033, se
especializada, Nacional de . N ’ B . Sumatoria
ordenada de la SAAS no Seguridad -SNS- Eje * Coordinacién del Sistema incrementara la mensual del
Y aplican a esta . Estratégico Nacional de Seguridad, asi | profesionalizacién del . personal
modernaalos| T cion No. como articular los servicios de | * [ argonal de las Cantidad de capacitado /
desafios del 3. Al finalizar el Seguridad inteligencia, militar, civil y instituciones que 20.27% | 20.27% | 19.22% personas 2024 1,601 100% Linea base del 1,926 20.27%
N e . instituci u N
desarrollo 2033, ejecutar al . policial con diferentes . = d capacitadas personal
100% las horas Democratica |instituciones del sector y otros | integran el Sistema capacitado *
institucionales que enun Pais actores para brindar Nacional de Seguridad P 100
N N para Vivir seguridad. -SNS-.
garanticen la
seguridad alos
funcionarios a los Al finalizar el 2033, se 5Umla;0rlla
. . anual de las
que la SAAS brinda ejecutardn las horas horas
proteccion. institucionales que Cantidad de institucionales
garanticen la mensuales /
. 100% horas 202. 8,760 100% 8,760 100%
seguridad a los institucional 4 "7 Monto total
3 ) institucionales
funcionarios que delas horals
N institucionales
SAAS br[r}da del afio
proteccion. anterior * 100

OBSERVACIONES: En la columna de 99 metas: se deja la Meta ESP1M1 en lugar de la Meta E3P7M1, por no alinearse con la SAAS. También se indica que se listan las lineas estratégicas vertidas en la Politica General de Gobierno -
PGG-, al no alinearse SAAS con las expresadas en el formato de la Caja de Herramientas.
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12.SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Para la ejecucion del Plan Estratégico Institucional 2023-2033 se realizaran

seguimientos y evaluaciones de la siguiente forma:

e Informes cuatrimestrales que se remiten a SEGEPLAN, MINFIN y CGC, los
cuales permiten verificar los porcentajes de la ejecucion fisica y financiera
emitidos por las plataformas de los entes rectores.

e Ejecucién de metas fisicas en el Sistema Informacion de Gestion (SIGES) del
Ministerio de Finanzas, el cual permite una evaluacion final del cumplimiento
de las metas fisicas de las horas institucionales establecidas en los planes
institucionales.

e Verificacion de las capacitaciones impartidas al personal administrativo y
operativo de la SAAS, a través de informes cuatrimestrales y/o anuales
solicitados al Departamento de Desarrollo de la Direccion de Recursos
Humanos de la SAAS.

e Verificacién de la profesionalizacién, ordenamiento y promocion del personal
de la SAAS y del personal de las instituciones que integran el Sistema
Nacional de Seguridad —SNS-, a través de informes cuatrimestrales y/o
anuales solicitados a la Direccion de la Academia de la SAAS.

e Verificacion de la Profesionalizacion del personal operativo de parte de la
Academia de la SAAS a través del réegimen de Carrera Profesional, el cual se
esta construyendo por medio de una restructuracién del pensum de estudios
y un proyecto para la certificacién de un Técnico en Seguridad Presidencial a

través de un convenio con de la Universidad San Carlos de Guatemala.
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Indicador: Cantidad de Personas Capacitadas/Resultado Final (DRH):

Ficha del indicador

Nombre de la institucion: Secretaria de Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Republica -SAAS-
Nombre del Indicador (1) CANTIDAD DE PERSONAS CAPACITADAS
Categoria del Indicador(2) Resultado Institucional

Final

+ Una administracion publica transparente, eficiente y rendidora de cuentas.
Linea estratégica de la Politica + Procesos de planificacion y presupuesto mas eficientes.

General de Gobierno asociada (3) |+ Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad, asi como articular los servicios de inteligencia, militar, civil y policial con diferentes

instituciones del sector y otros actores para brindar seguridad.

Politica PUblica Asociada (4) Politica Nacional de Seguridad

Descripcion del Indicador (5) El indicador mide el porcentaje (%) del personal administrativo y operativo de la SAAS capacitado

Interpretacion (6) El porcentaje (%) de personal capacitado se mide con respecto a la linea base del personal capacitado de la SAAS
Férmula de célculo (7) Total mensual de capacitaciones / Linea base del personal capacitado * 100
Ambito geografico (8) Frecuencia de la medicién (9)
Nacional O Mensual
O Regional Cuatrimestral
O Departamento O  Semestral
O Municipio ul Anual
Tendencia del Indicador 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
Afos (10) Aheal Iatin | Aheal It benl lative | Ab<al Lativn | Abenl Iativn | Aheal It benl It
Val | indi
alor del indicador (en datos 3021 | 10% | 6482 | 20% | 6550 | 105% | 6580 | 151% | 6600 | 182% | 6600 | 182% | 6600 | 182%
absolutos y relativos ) (11)
Linea Base
Meta en datos
Afo (12,
o (12) absolutos (12)
2024 6,482
Medios de Verificacion
Procedencia de los datos (13) Informacion reportada por la Direccion de Recursos Humanos.

la Unidad de Planificacion es responsable de realizar la

Unidad Responsable (14) verificacién

La recopilacion de datos se realizara mediante requerimiento a la
Direccion de Recursos Humanos, quien solicitara al Departamento
Metodologia de Recopilacion (15) de Desarrollo realice el debido informe. La Unidad de Planificacion
verificara la capacitacion del personal a través del cumplimiento de
los datos estadisticos establecidos en el POA.
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Indicador: Cantidad de Personas Capacitadas/Resultado Intermedio (DRH):

Ficha del indicador

Nombre de la institucion:

Secretaria de Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Repuiblica -SAAS-

Nombre del Indicador (1)

CANTIDAD DE PERSONAS CAPACITADAS

Categoria del Indicador(2)

Resultado Institucional

Intermedio

Linea estratégica de la Politica

General de Gobierno asociada (3)

+ Una administracion publica transparente, eficiente y rendidora de cuentas.

+ Procesos de planificacion y presupuesto mas eficientes.

instituciones del sector y otros actores para brindar seguridad.

+ Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad, asi como articular los servicios de inteligencia, militar, civil y policial con diferentes

Politica Pablica Asociada (4)

Politica Nacional de Seguridad

Descripcion del Indicador (5)

El indicador mide el porcentaje (%) del personal administrativo y operativo de la SAAS capacitado

Interpretacion (6)

El porcentaje (%) de personal capacitado se mide con respecto a la linea base del personal capacitado de la SAAS

Formula de calculo (7)

Total mensual de capacitaciones / Linea base del personal capacitado * 100

Ambito geografico (8)

Frecuencia de la medicion (9)

Nacional

O Regional

O Departamento
[}

Municipio

ul Mensual

= Cuatrimestral
O Semestral
O

Anual

Tendencia del Indicador

2023 2024 2025 2026

2027 2028 2029

Afios (10)

Aheol Relati Aheol Relati Ahcolute | Relati Ahcol Relati

Valor del indicador (en datos
absolutos y relativos ) (11)

3,021 10% 6,482 20% 6,550 1.05% 6,580 151%

1.82% 6,600 1.82% 6,600 1.82%

Linea Base

Afio (12)

Meta en datos
absolutos (12)

2024

6,482

Medios de Verificacion

Procedencia de los datos (13)

Informacion reportada por la Direccion de Recursos Humanos.

Unidad Responsable (14)

La Unidad de Planificacion es responsable de realizar la
verificacion.

Metodologia de Recopilacion (15)

La recopilacion de datos se realizara mediante requerimiento a la
Direccion de Recursos Humanos, quien solicitara al Departamento
de Desarrollo realice el debido informe. La Unidad de Planificacion
verificara la capacitacion del personal a través del cumplimiento de

los datos estadisticos establecidos en el POA.
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Indicador: Cantidad de Personas Capacitadas/Resultado Inmediato (DRH):

Ficha del indicador

Nombre de la institucion: Secretaria de Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Reptiblica -SAAS-
Nombre del Indicador (1) CANTIDAD DE PERSONAS CAPACITADAS
Categoria del Indicador(2) Resultado Institucional Inmediato

+ Una administracion publica transparente, eficiente y rendidora de cuentas.

Linea estratégica de la Politica + Procesos de planificacion y presupuesto mas eficientes.

General de Gobierno asociada (3) |+ Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad, asi como articular los servicios de inteligencia, militar, civil y policial con diferentes
instituciones del sector y otros actores para brindar seguridad.

Politica Publica Asociada (4) Politica Nacional de Seguridad
Descripcion del Indicador (5) El indicador mide el porcentaje (%) del personal administrativo y operativo de la SAAS capacitado
Interpretacion (6) El porcentaje (%) de personal capacitado se mide con respecto a la linea base del personal capacitado de la SAAS
Formula de calculo (7) Total mensual de capacitaciones / Linea base del personal capacitado * 100
Ambito geografico (8) Frecuencia de la medicién (9)
Nacional u] Mensual
O Regional Cuatrimestral
O Departamento m] Semestral
O Municipio O Anual
Tendencia del Indicador 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
Afios (10) Abcoluto | Relative | Ahcol Relativa | Ahcol Relativa | Ahcol Ralativa | Ahcal Iative | Abeal Iative | Abeal It
Valor del indicad dat
alor defindicador {en datos 3021 | 10% | 6482 | 20% | 6550 | 105% | 6580 | 151% | 6600 | 182% | 6600 | 182% | 6600 | 182%
absolutos y relativos ) (11)
Linea Base
. Meta en datos
Aflo (12) absolutos (12)
2024 6,482
Medios de Verificacion
Procedencia de los datos (13) Informacion reportada por la Direccion de Recursos Humanos.

La Unidad de Planificacion es responsable de realizar la

Unidad Responsable (14) verificacion

La recopilacion de datos se realizara mediante requerimiento a la
Direccion de Recursos Humanos, quien solicitara al Departamento
Metodologia de Recopilacion (15) de Desarrollo realice el debido informe. La Unidad de Planificacion
verificara la capacitacion del personal a través del cumplimiento de
los datos estadisticos establecidos en el POA.
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Indicador: Cantidad de Personas Capacitadas/Resultado Inmediato (DAC):

Ficha del indicador

Nombre de la institucion: Secretaria de Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Republica -SAAS-
Nombre del Indicador (1) CANTIDAD DE PERSONAS CAPACITADAS
Categoria del Indicador(2) Resultado Institucional Final

+ Una administracion publica transparente, eficiente y rendidora de cuentas.

Linea estratégica de la Politica + Procesos de planificacion y presupuesto mas eficientes.

General de Gobierno asociada (3) |+ Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad, asi como articular los servicios de inteligencia, militar, civil y policial con diferentes
instituciones del sector y otros actores para brindar seguridad.

Politica Pablica Asociada (4) Politica Nacional de Seguridad

Descripcion del Indicador (5) El indicador mide el porcentaje (%) del personal de la SAAS y del personal del Sistema Nacional de Seguridad capacitado

El porcentaje (%) de personal capacitado se mide con respecto a la linea base del personal capacitado de la SAAS y del personal del Sistema

Interpretacion (6)
P © Nacional de Seguridad

Formula de calculo (7) Total mensual de capacitaciones / Linea base del personal capacitado * 100
Ambito geogréfico (8) Frecuencia de la medicion (9)
Nacional u] Mensual
O Regional Cuatrimestral
O Departamento O Semestral
O Municipio O Anual
Tendencia del Indicador 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
Afios (10) Abcal It heal Lative | Ahcal Iative | Aheal It heal Lative | Ahcol Iative | Ahcal It
Valor del indicador (en datos
X 0 0% 1,601 18% 1,897 18.50% 1,909 19.22% 1,926 20.27% 1,926 20.27% 1,926 20.27%
absolutos y relativos ) (11)
Linea Base
Afio (12) Meta en datos
absolutos (12)
2024 1,601
Medios de Verificacion
Procedencia de los datos (13) Informacion reportada por la Direccion de Academia de la SAAS.
X la Unidad de Planificacion es responsable de realizar la
Unidad Responsable (14)

verificacion.

La recopilacion de datos se realizara mediante requerimiento a la
Direccion de la Academia de la SAAS y presentara el debido
Metodologia de Recopilacion (15) informe. La Unidad de Planificacion verificara la capacitacion del
personal a través del cumplimiento de los datos estadisticos
establecidos en el POA.
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Indicador: Cantidad de Personas Capacitadas/Resultado Inmediato (DAC):

Ficha del indicador

Nombre de la institucion:

Secretaria de Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Republica -SAAS-

Nombre del Indicador (1)

CANTIDAD DE PERSONAS CAPACITADAS

Categoria del Indicador(2)

Resultado Institucional Intermedio

Linea estratégica de la Politica
General de Gobierno asociada (3)

« Una administracion publica transparente, eficiente y rendidora de cuentas.

« Procesos de planificacion y presupuesto méas eficientes.

« Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad, asi como articular los servicios de inteligencia, militar, civil y policial con diferentes
instituciones del sector y otros actores para brindar seguridad.

Politica Publica Asociada (4)

Politica Nacional de Seguridad

Descripcion del Indicador (5)

El indicador mide el porcentaje (%) del personal de la SAAS y del personal del Sistema Nacional de Seguridad capacitado

Interpretacion (6)

El porcentaje (%) de personal capacitado se mide con respecto a la linea base del personal capacitado de la SAAS y del personal del Sistema
Nacional de Seguridad

Formula de calculo (7)

Total mensual de capacitaciones / Linea base del personal capacitado * 100

Ambito geografico (8) Frecuencia de la medicion (9)
Nacional u] Mensual
O Regional Cuatrimestral
O Departamento O Semestral
O Municipio O Anual
Tendencia del Indicador 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
Afos (10) P PP - NP | P PSR | p— PP - PP - NP | P e
Valor del indicador (en datos
absolutos y relativos ) (11) 0 0% 1,601 18% 1,897 18.50% 1,909 19.22% 1,926 20.27% 1,926 20.27% 1,926 2027%

Linea Base
N Meta en datos
Afio (12) absolutos (12)
2024 1,601
Medios de Verificacion

Procedencia de los datos (13)

Informacion reportada por la Direccion de Academia de la SAAS.

Unidad Responsable (14)

La Unidad de Planificacion es responsable de realizar la
verificacion.

Metodologia de Recopilacion (15)

La recopilacion de datos se realizara mediante requerimiento a la
Direccion de la Academia de la SAAS y presentara el debido
informe. La Unidad de Planificacion verificara la capacitacion del
personal a través del cumplimiento de los datos estadisticos
establecidos en el POA.

DS-UPL-ADM-PEI
Numero de folios: Pagina 76 de 97



GOBIERNO DE LA REPUBLICA
GUATEMALA

] I
PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

Indicador: Cantidad de Personas Capacitadas/Resultado Inmediato (DAC):

Ficha del indicador

Nombre de la institucion: Secretaria de Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Repiiblica -SAAS-
Nombre del Indicador (1) CANTIDAD DE PERSONAS CAPACITADAS
Categoria del Indicador(2) Resultado Institucional Inmediato

+ Una administracion publica transparente, eficiente y rendidora de cuentas.

Linea estratégica de la Politica + Procesos de planificacion y presupuesto mas eficientes.

General de Gobierno asociada (3) |+ Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad, asi como articular los servicios de inteligencia, militar, civil y policial con diferentes
instituciones del sector y otros actores para brindar seguridad.

Politica Pablica Asociada (4) Politica Nacional de Seguridad

Descripcion del Indicador (5) El indicador mide el porcentaje (%) del personal de la SAAS y del personal del Sistema Nacional de Seguridad capacitado

El porcentaje (%) de personal capacitado se mide con respecto a la linea base del personal capacitado de la SAAS y del personal del Sistema

Interpretacion (6
P © Nacional de Seguridad

Férmula de célculo (7) Total mensual de capacitaciones / Linea base del personal capacitado * 100
Ambito geogrifico (8) Frecuencia de la medicién (9)
Nacional O Mensual
O Regional Cuatrimestral
O Departamento O Semestral
O  Municipio O Anual
Tendencia del Indicador 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
Afios (10) Abeal v | ] TP | e Iativa | Abcoll Ralative | Aheol Ralative | Abcal palativn | Aheal Palati
Valor del indicad dat
alor del indicador (en datos 0 0% | 1601 | 18% | 1897 | 1850% | 1909 | 1922% | 1926 | 2027% | 1926 | 2027% | 1926 | 2027%
absolutos y relativos ) (11)
Linea Base
. Meta en datos
Afo (12) absolutos (12)
2024 1,601
Medios de Verificacion
Procedencia de los datos (13) Informacion reportada por la Direccion de Academia de la SAAS.

La Unidad de Planificacion es responsable de realizar la

Unidad Responsable (14) verificacion

La recopilacion de datos se realizara mediante requerimiento a la
Direccion de la Academia de la SAAS y presentara el debido
Metodologia de Recopilacion (15) informe. La Unidad de Planificacion verificara la capacitacion del
personal a través del cumplimiento de los datos estadisticos
establecidos en el POA.
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Indicador: Cantidad de Horas Institucionales/Resultado Final

Ficha del indicador

Nombre de la institucion: Secretaria de Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Repuiblica -SAAS-
Nombre del Indicador (1) CANTIDAD DE HORAS INSTITUCIONALES
Categoria del Indicador(2) Resultado Institucional Final

+ Una administracion publica transparente, eficiente y rendidora de cuentas.

Linea estratégica de la Politica + Procesos de planificacion y presupuesto mas eficientes.

General de Gobierno asociada (3) |+ Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad, asi como articular los servicios de inteligencia, militar, civil y policial con diferentes
instituciones del sector y otros actores para brindar seguridad.

Politica Pablica Asociada (4) Politica Nacional de Seguridad

o . El indicador mide el porcentaje (%) de las horas institucionales dedicadas a garantizar la seguridad de los funcionarios a los que se les brinda
Descripcion del Indicador (5)

proteccion.

Interpretacion (6) El porcentaje (%) de las horas institucionales dedicadas a garantizar la seguridad de los funcionarios a los que se les brinda proteccion.
Formula de calculo (7) Total anual de horas institucionales / Total de horas institucionales del afio anterior * 100
Ambito geografico (8) Frecuencia de la medicion (9)

Nacional O Mensual

0 Regional Cuatrimestral

O Departamento O Semestral

O Municipio O Anual
Tendencia del Indicador 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
Afos (10) Abeal Relative | Ahe<al Realative | Ahe<al Relative | Ahe<al Ralative | Ahe<al Relative | Ahe<al Relative | Aheal Relati
Valor del indicad dat
alor del inaicador (en datos 8760 | 100% | 8784 | 100% | 8760 | 100% | 8760 | 100% | 8760 | 100% | 8784 | 100% | 8760 | 100%
absolutos y relativos ) (11)

Linea Base
. Meta en datos
Afio (12) absolutos (12)
2024 8784

Medios de Verificacion

Proyecciones que realiza la Unidad de Planificacion a través del

Procedencia de los datos (13) Mandato Legal

La Unidad de Planificacion es responsable de realizar la

Unidad Responsable (14) verificacion

La recopilacion de datos lo hara la Unidad de Planificacion, quien
realiza un control interno a través del cual verifica el correcto
Metodologia de Recopilacion (15) ingreso de los datos fijos a las plataformas de SIGES y SIPLAN para
el envio de los reportes Cuatrimestrales de las metas fisicas al
SEGEPLAN.
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Indicador: Cantidad de Horas Institucionales /Resultado Intermedio

Ficha del indicador

Nombre de la institucion:

Secretaria de Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Repiiblica -SAAS-

Nombre del Indicador (1)

CANTIDAD DE HORAS INSTITUCIONALES

Categoria del Indicador(2)

Resultado Institucional

Intermedio

Linea estratégica de la Politica
General de Gobierno asociada (3)

+ Procesos de planificacion y presupuesto mas eficientes.

+ Una administracion publica transparente, eficiente y rendidora de cuentas.

+ Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad, asi como articular los servicios de inteligencia, militar, civil y policial con diferentes
instituciones del sector y otros actores para brindar seguridad.

Politica Publica Asociada (4)

Politica Nacional de Seguridad

Descripcion del Indicador (5)

proteccion.

El indicador mide el porcentaje (%) de las horas institucionales dedicadas a garantizar la seguridad de los funcionarios a los que se les brinda

Interpretacion (6)

El porcentaje (%) de las horas institucionales dedicadas a garantizar la seguridad de los funcionarios a los que se les brinda proteccion.

Formula de calculo (7)

Total anual de horas institucionales / Total de horas institucionales del afio anterior * 100

Ambito geografico (8) Frecuencia de la medicion (9)
Nacional O Mensual
O Regional Cuatrimestral
O Departamento u] Semestral
O Municipio u] Anual
Tendencia del Indicador 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
Afios (10) Abcol Relativo | Absol Relativo | Absol Relativo | Absol Rel Abcol Rel Abcol Relativo | Absol Relati
Valor del indicador (en datos
absolutos y relativos ) (1) 8,760 100% 8784 100% 8,760 100% 8,760 100% 8760 100% 8784 100% 8,760 100%

Linea Base
Afo (12) Meta en datos
ul
© absolutos (12)
2024 8784

Medios de Verificacion

Procedencia de los datos (13)

Proyecciones que realiza la Unidad de Planificacion a través del
Mandato Legal.

Unidad Responsable (14)

La Unidad de Planificacion es responsable de realizar la
verificacion.

Metodologia de Recopilacion (15)

La recopilacion de datos lo hara la Unidad de Planificacion, quien
realiza un control interno a través del cual verifica el correcto
ingreso de los datos fijos a las plataformas de SIGES y SIPLAN para
el envio de los reportes Cuatrimestrales de las metas fisicas al
SEGEPLAN.

DS-UPL-ADM-PEI

Numero de folios: Pagina 79 de 97




GOBIERNO DE LA REPUBLICA
GUATEMALA

] I
PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

Indicador: Cantidad de Horas Institucionales /Resultado Inmediato

Ficha del indicador

Nombre de la institucion: Secretaria de Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Repiiblica -SAAS-
Nombre del Indicador (1) CANTIDAD DE HORAS INSTITUCIONALES
Categoria del Indicador(2) Resultado Institucional Inmediato

+ Una administracion publica transparente, eficiente y rendidora de cuentas.

Linea estratégica de la Politica « Procesos de planificacion y presupuesto mas eficientes.

General de Gobierno asociada (3) |+ Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad, asi como articular los servicios de inteligencia, militar, civil y policial con diferentes
instituciones del sector y otros actores para brindar seguridad.

Politica Publica Asociada (4) Politica Nacional de Seguridad

L X El indicador mide el porcentaje (%) de las horas institucionales dedicadas a garantizar la seguridad de los funcionarios a los que se les brinda
Descripcion del Indicador (5)

proteccion.

Interpretacion (6) El porcentaje (%) de las horas institucionales dedicadas a garantizar la seguridad de los funcionarios a los que se les brinda proteccion.
Formula de calculo (7) Total anual de horas institucionales / Total de horas institucionales del afio anterior * 100
Ambito geografico (8) Frecuencia de la medicion (9)

Nacional O Mensual

O Regional Cuatrimestral

O Departamento u] Semestral

O Municipio u] Anual
Tendencia del Indicador 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
Afios (10) Abcol Relative | Ah<ol Relative | Ah<ol Relativa | Abcol Relativa | Abcol Relativa | Abcol Relativa | Abcol Relati
Valor del indicad dat
alor del indicador (en datos 8760 | 100% | 8784 | 100% | 8760 | 100% | 8760 | 100% | 8760 | 100% | 8784 | 100% | 8760 | 100%
absolutos y relativos ) (11)

Linea Base
Meta en datos
Afo (12
fio (12) absolutos (12)
2024 8784

Medios de Verificacion

Proyecciones que realiza la Unidad de Planificacion a través del

P i | tos (1
rocedencia de los datos (13) Mandato Legal.

La Unidad de Planificacion es responsable de realizar la

Unidad Responsable (14) Jerificacion

La recopilacion de datos lo hara la Unidad de Planificacion, quien
realiza un control interno a través del cual verifica el correcto
Metodologia de Recopilacion (15) ingreso de los datos fijos a las plataformas de SIGES y SIPLAN para
el envio de los reportes Cuatrimestrales de las metas fisicas al
SEGEPLAN.
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Para que la Secretaria de Asuntos Administrativos de Seguridad de la Presidencia
de la Republica -SAAS- pueda cumplir con el objetivo de garantizar
permanentemente la seguridad, integridad fisica y la vida del Presidente y
Vicepresidente de la Republica, y la de sus respectivas familias, asi como brindarle
toda clase de apoyo administrativo y logistico en actividades oficiales y personales

dentro del territorio nacional y en el extranjero, de forma permanente.

Es necesario contar con un personal debidamente capacitado y profesional al
servicio las 24 horas del dia, los 365 dias del afio; y cumplir al 100% con las
horas institucionales planificadas con el fin de brindar la seguridad y proteccion a

todos los funcionarios.

La SAAS se caracteriza y se le conoce internacionalmente, precisamente por ese
recurso humano, tanto operativo como administrativo, con una gran capacidad de

sacrificio y esfuerzo para entregar siempre un servicio eficaz y eficiente.

13. MARCO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

MISION:

Garantizar permanentemente la seguridad, integridad fisica y la vida del Presidente
y Vicepresidente de la Republica y la de sus respectivas familias, brindandoles apoyo
administrativo y logistico en actividades oficiales y personales dentro del territorio
nacional y en el extranjero; asi como proteccibn a los Expresidentes y

Exvicepresidentes y Dignatarios extranjeros que visitan el pais.
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VISION:

Al afio 2033, fortalecer la Secretaria como una institucion de seguridad de naturaleza
civil, jerarquizada, disciplinada y profesional, reconocida nacional e
internacionalmente por sus altos valores morales, efectividad, transparencia,

administracion eficiente y respeto a los Derechos Humanos.

La condicién basica para el éxito de una Instituciébn depende, primordialmente, del

establecimiento de una Vision y Misién claras, creativas, retadoras e innovadoras.

En la SAAS, el espiritu de la Vision y Misién se manifiesta en todas las actividades,
procesos y gestiones, el cual es el marco general de referencia que guian a la misma
en su funcionamiento, define los valores que la sustentan, la confianza que tiene en

si mismay lo que se propone alcanzar.

El 20 de junio de 2024 mediante el Acuerdo No. 331-2024-SAAS se aprobo el Codigo
de Etica de la Secretaria, el cual entro en vigor a partir del 20 de junio de 2024. A
continuacion, detallamos los principios y valores éticos institucionales que normaran

la conducta del personal:

o Describir brevemente como aplican los
No. Principios éticos - " i
principios éticos enunciados

Actuar de manera coordinada, ordenada y sistematica
1 |DISCIPLINA o
de acuerdo a las normas y protocolos de la institucion.
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Continuacion de principios éticos:

No.

Principios éticos

Describir brevemente como aplican los

principios éticos enunciados

CONFICENCIALIDAD

Adoptar las medidas de seguridad adecuadas para
evitar el acceso no autorizado por parte de personas
ajenas o sin acceso a la informacion que se genera o

Sé conoce.

HONESTIDAD

Pensar, hablar y actuar de forma sincera y de buena

fe.

LEALTAD

Es la conviccidn en la que la persona se compromete
con sus allegados, su institucion y la patria, de tal
forma que estara presente en los buenos momentos,
asi como frente a cualquier dificultad. Su opuesto es

la traicion.

COMPROMISO

Cumplir sus obligaciones con atencion y cuidado,
asumiendo las consecuencias de sus acciones y

decisiones.
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Continuacion de valores de ética:

Describir brevemente como aplican los valores

No. Valores de ética . .
de ética enunciados
Sensatez para formar juicio y tacto para hablar u

1 |DISCRECION obrar. Debe prevalecer la reserva, prudencia y
cordura.

Proactividad y vision para la formulacion de

2 |INICIATIVA o -
propuestas en beneficio de la institucion.

Actuar de forma correcta, proba, intachable en todos

3 |INTEGRIDAD o _
los ambitos de su vida.

4 |JUSTICIA Dar a cada uno lo que corresponde o pertenece.
Ayudar a los demas, especialmente cuando se
encuentren en situacion de necesidad respecto de su

5 |SOLIDARIDAD _ _ _
vida, su salud u otras circunstancias que los
pongan en desventaja.

Firmeza y coraje para lograr el cumplimiento de la

6 |VOLUNTAD

mision institucional.

DS-UPL-ADM-PEI
Numero de folios: Pagina 84 de 97




GOBIERNO DE LA REPUBLICA

GUATEMALA

A

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

IU) r//

A continuacion, se detalla la MATRIZ VISION, MISION Y VALORES de la SAAS:

Vision sustantiva, mision y valores y/o principios

Secretaria de Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Presidencia de la Republica -
SAAS-

Nombre de la institucion:

Preguntas que ayudan a
: E v Ejemplo de respuesta Formulacion de la visién

Vision sustantiva .. L.,
definir la Vision

;Cudles son las condiciones de la Al anno 2033, fortalecer la
poblacion a atender en funcion | L calidad y el nivel de proteccién | Secretarfa como una institucion

del mandato institucional? ue se |e resta a| Presidente . ..
La visidn sustantiva expresa la q. .p o de seguridad de naturaleza civil,
Vicepresidente y sus familias, . . L
jerarquizada, disciplinada y

imagen objetivo que la institucion . ; .
9 IJ 9 través d Expresidentes y Exvicepresidentes de
ei?gra,f’giar' @ rzvest € S“l la Republica, asi como a Dignatarios | Profesional; reconocida nacional
contribucion trascendente, en las . . , . .
condiciones de la boblacién que extranjeros que visitan el pais; es e internacionalmente por sus
. i P I Glti 4 reconocida internacionalmente por la altos valores morales
constituye su clientela ultima ya |, cémo visualiza la institucion la mistica y profesionalismo con el que .. ;
cuyas necesidades orienta su condicién futura de esa oresta sequridad y apoyo logistico el efectividad, transparencia,
atencién. L o i i - . . .
poblacion? personal administrativo y operativo de administracion eficiente y
la SAAS" respeto a los Derechos

Humanos.
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A continuacion, segunda parte de MATRIZ VISION, MISION Y VALORES de la SAAS:

Vision sustantiva, mision y valores y/o principios

Nombre de la institucion:

Secretaria de Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Presidencia de la Republica -

SAAS-

Mision

Preguntas que ayudan a

definir la Mision

Forma de responder

Formulacion de la mision

La misién expresa la razéon

de ser de la institucién, su

proposito fundamental en

términos de las

necesidades que satisface y
a quiénes se dirige su
accion. La base para su

definicion se encuentra en
el Andlisis de mandatos

legales.

i) ¢Para qué existe la institucion,
cudl es su mandato segun la ley
de creacion?

La SAAS tendra como objetivo
garantizar permanentemente la
seguridad, integridad fisica y la vida del
Presidente y Vicepresidente de la
Republica y la de sus respectivas
familias, asi como brindarles toda clase
de apoyo administrativo y logistico en
actividades oficiales y personales
dentro del territorio nacional y en el
extranjero.

ii) ;Su competencia es rectora,
ejecutora, coordinadora,
supervisora?

Nuestra competencia es ejecutora

iii) ¢Cuales son sus grandes
ambitos de accion? (Resumir y
ordenar atribuciones en grandes
categorias)

Nuestro ambito de accion es
SEGURIDAD PRESIDENCIAL

i) ¢Qué poblacion debe
atender?

En Forma Permanente a:

a) Presidente de la Republica y su
familia;

b) Vicepresidente de la Republica y su
familia;

c) Ex —Presidentes y Ex —Vicepresidentes
de la Republica.

En Forma Temporal a:

a) Funcionarios de Estado o de
Gobierno y Dignatarios en visita oficial
a la Republica de Guatemala; Ministros
o Secretarios de la

Presidencia de la Republica que por la
naturaleza de su actividad

requieran proteccion.

b) Candidatos que participen en una
segunda vuelta electoral, para el
cargo de Presidente y Vicepresidente
de la Republica, salvo que por

escrito manifiesten su oposicion o
renuncia para contar con dichos
servicios.

i) ¢Qué principios nos rigen?

Nuestros principios son: Disciplina,
Confidencialidad, Honestidd, Lealtad y
Compromiso.

Garantizar permanentemente
la seguridad, integridad fisica
y la vida del Sefior Presidente,
Vicepresidente de la
Republica y la de sus
respectivas familias,
brindandoles apoyo
administrativo y logistico en
actividades oficiales y
personales dentro del
territorio nacional y en el
extranjero; asi como,
proteccién a los
Expresidentes y
Exvicepresidentes y
Dignatarios extranjeros que
visitan el pais.
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A continuacion, tercera parte de MATRIZ VISION, MISION Y VALORES de la SAAS:

Vision sustantiva, mision y valores y/o principios ‘

No.

Principios y Valores de Etica

Describir brevemente como aplican los principios y
valores de ética enunciados

Describir como los principios y valores de
ética institucionales se aplican tambien
hacia la poblacion objetivo o elegible

DISCIPLINA

Actuar de manera coordinada, ordenada y sistematica de
acuerdo a las normas y protocolos de la institucion.

Los funcionarios obedeceran

superiores y actuaran también ordenamente.

a sus

CONFIDENCIALIDAD

Adoptar las medidas de seguridad adecuadas para evitar
el acceso no autorizado por parte de personas ajenas o
sin acceso a la informacién que se genera o se conoce.

Los funcionarios mantendran en
aquella informacién sensible y que de
acuerdo a puesto le es confiada, la cual no
puede ser discutida o divulgada a terceros.

reserva

HONESTIDAD

Pensar, hablar y actuar de forma sincera y de buena fe.

Los funcionarios actuardan de forma

coherente, correcta y sincera también.

LEALTAD

Es la conviccidn en la que la persona se compromete con
sus allegados, su institucion y la patria, de tal forma que
estara presente en los buenos momentos, asi como
frente a cualquier dificultad. Su opuesto es la traicion.

Los funcionarios también evitaran cualquier
accion que vulnere el objeto e imagen de la
institucion.

COMPROMISO

Cumplir sus obligaciones con atencién y cuidado,
asumiendo las consecuencias de sus acciones y
decisiones.

Los funcionarios darédn el ejemplo con
demostrar a sus subordinados la importancia
del trabajo a ejecutar.

DISCRESION

Sensatez para formar juicio y tacto para hablar u obrar.
Debe prevalecer la reserva, prudencia y cordura.

Los funcionarios seran discretos también en
su forma de hablar y obrar en todo
momento.

INICIATIVA

Proactividad y visién para la formulaciéon de propuestas
en beneficio de la institucion.

Los funcionarios se anticiparan y propondran
propuestas en beneficio de la institucion.

INTEGRIDAD

Actuar de forma correcta, proba, intachable en todos los
ambitos de su vida.

Los funcionarios también actuaran de forma
recta, integra e irreprochable en sus labores.

JUSTICIA

Dar a cada uno lo que corresponde o pertenece.

Los funcionarios actuaran de forma

equitativa e imparcial en todo momento.

10

SOLIDARIDAD

Ayudar a los demés, especialmente cuando se
encuentren en situacion de necesidad respecto de su
vida, su salud u otras circunstancias que los pongan en
desventaja.

Los funcionarios actuaran con un espiritu de
compaferismo, camaraderia y fraternidad
para sus compafieros de trabajo.

1

VOLUNTAD

Firmeza y coraje para lograr el cumplimiento de la
misién institucional.

Los funcionarios mostrardn un intension y
resolucion en el cumplimiento de la misién
institucional.
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14.ANALISIS FODA
14.1 ANALISIS DE CAPACIDADES

Ante los nuevos desafios, la SAAS realiz6 un analisis de sus capacidades para definir

las estrategias que le permitan implementar acciones para maximizar los espacios

de oportunidades aprovechando sus fortalezas y buscando minimizar las amenazas

a las que se enfrenta.

Gestion:

Cuenta con una Ley especifica y se regula bajo un Reglamento Orgénico
Interno que le permite proveer seguridad, acciones y prevencién, asi como
apoyo administrativo y logistico al Presidente y Vicepresidente de la
Republica, asi como sus respectivas familias.

Capacitacion del personal administrativo y operativo de la SAAS, en funcion
de que éste sea calificado e idoneo para realizar las tareas administrativas y
operativas que se le asignen y alcanzar de este modo de una forma efectiva
los objetivos propuestos. Las capacitaciones son coordinadas por el
Departamento de Desarrollo de la Direcciébn de Recursos Humanos de la
SAAS.

Profesionalizacion, ordenamiento y promocion del personal de la SAAS y del
personal de las instituciones que integran el Sistema Nacional de Seguridad -
SNS-, con el objetivo de formar agentes civiles en seguridad presidencial con
una malla curricular y pensum, los cuales contienen una secuencia logica de
asignaturas y distribuidos por ciclos para el fortalecimiento de la carrera
profesional con los conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para
brindar seguridad. La profesionalizacion, ordenamiento y promocion del
recurso humano anteriormente referido lo realiza la Academia de la SAAS.
Mantiene una coordinacion interinstitucional activa para cumplir con el objeto

de su mandato.

DS-UPL-ADM-PEI
Numero de folios: Pagina 88 de 97



GOBIERNO DE LA REPUBLICA

GUATEMALA

=

I/

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

Existe un compromiso de parte de la administracion actual de la institucion de
establecer e implementar acciones de modernizacion y fortalecimiento
institucional.

La institucion estd comprometida con las politicas de respeto a la

transparencia y rendicion de cuentas.

Finanzas:

Para el uso eficiente de los recursos la Secretaria utiliza los sistemas
establecidos por los entes rectores (MINFIN y Contabilidad del Estado),
permitiendo tener un mejor control y transparencia en la ejecucién, y calidad
del gasto publico. Lo anterior, facilita la realizacion de auditorias por parte de
la Contraloria General de cuentas.

La Secretaria cuenta con controles establecidos en las diferentes leyes que
conforman el Sistema Integrado de Administracién Financiera (SIAF), ademas

de normativas internas complementarias.

Infraestructura:

La Secretaria cuenta con una infraestructura que puede albergar al recurso
humano operativo y administrativo para cumplir con sus funciones.

La actual administracion se ha comprometido con el mantenimiento,
restauracion y reparacion de la infraestructura actual para proveer seguridad
ocupacional y adecuacion de los espacios, asi como una imagen profesional

y eficiente de esta institucion.
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Recursos Humanos:

La Secretaria cuenta un personal especializado, capacitado y con experiencia
en temas especificos de seguridad. Asi como, en cada una de sus éareas del
trabajo administrativo que realiza el personal.

La administracion actual ha dado prioridad a la capacitacion,
profesionalizacion y bienestar del recurso humano.

La administracion actual ha realizado acciones de ascenso del personal como
resultado del proceso de evaluacion y desempefio, en reconocimiento y

dignificacion de la buena labor que ejecuta el personal de la SAAS.

Sistemas Informaticos:

La Secretaria cuenta con sistemas de informacién que ayudan a administrar,
recolectar, recuperar, procesar, almacenar y distribuir informacion relevante
para los procesos fundamentales y las particularidades de esta institucion.

Toda esta informacion ayuda a una eficiente toma de decisiones.

Desarrollo Tecnoldgico:

La administracion actual se ha un comprometido en la adquisicién de un
sistema de informacion que se destaque por su disefo agil, flexible y de facil
uso.

La Direccion de Comunicaciones e Informéatica de la institucion esta
comprometida con generar aplicaciones que simplifiquen y modernicen las
tareas a realiza por el personal administrativo y operativo.

En cumplimiento a las estrategias de fortalecimiento institucional vy
modernizacion de la SAAS, se procedid a una reingenieria del sistema de

comunicacioén telefénica a través de la migracién de la planta analoga a una
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planta IP, la cual proveera de una comunicacion mas versétil y agile para la
Secretaria eficientando la calidad de gasto.

e Optimizacion del correo electronico (Outlook para Windows), el cual incorpora
las caracteristicas mas recientes, asi como capacidades asistidas inteligentes
y permite migrar toda la informacion a la nube. Esto coadyuva al ahorro de
energia, al no utilizar un servidor y permite enviar archivos mas grandes a los

usuarios.

Adquisiciones:

e La Secretaria cumple con la Ley de Contrataciones del Estado para la

adquisicion de cualquier insumo o bien para el cumplimiento de la misién.
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A continuacioén, se presenta la matriz de analisis del FODA de la SAAS:

Secretaria de Asuntos
Administrativos y de Seguridad
de la Republica -SAAS-

Anal

FODA

FORTALEZAS

Recurso  Humano con  alto  sentido  de ) . -
- ! 5 ! Percepcioén errénea de la poblacién en general del
F1 |responsabilidad, compromiso, adaptacion al cambioy| D1 :
pons: quehacer de la Secretaria
resilencia.
La SAAS cuenta con una Academia propia en donde
se instruye, capacita y profesionaliza al personal La pérdida del personal calificado y con
F2 |administrativo y de seguridad, para el mejor| D2 |experiencia, en el cual se ha invertido tiempo y
desempefio de sus labores y cumplir al 100% con la recursos para la capacitacién profesional.
mision de la misma.
) A No se cuenta con el personal suficiente que
La SAAS cuenta con una Unidad de Poligrafia para > ) P < a
> - " permitan cumplir con la programacion de las
F3 |facilitar y confiar en el proceso de reclutamiento, y| D3 Lmpl "
" pruebas poligraficas para el personal antigiio y de
seleccion del personal uebas
primer ingreso.
La Academia de la SAAS cuenta con una malla o . o
‘ 2 Limitacién presupuestaria para modernizacién y
Fa |curricular y pensum para formar Agentes Civiles en| D4 on UpLests
N - N fortalecimiento institucional.
Seguridad Presidencial.
Coordinacién insterinstitucional para la gestion de las Saturacion de atribuciones al recurso humano
F5 |agendas Presidenciales y Vicepresidenciales en| D5 |derivado de la falta de personal en cada una de las
términos de seguridad y logistica. Direcciones o Unidades de la SAAS.
Estructura  organizacional que debera  ser
Sistemas de video vigilancia adecuado para la actualizada para adaptarla al crecimiento de los
F6 |recoleccion de evidencias e informacén del perimetro| D6 |funcionarios a los que la SAAS brinda seguridad,

de la Secretaria y Palacio Nacional.

con el fin de optimizar la eficiencia y mejorar la
satisfaccion laboral.

STRATEGIAS DO

) . F2+01 = Capacitacién continua del personal
El personal operativo cuenta con beneficios de ! rac ) > N -
'sona © ! operativo con el objetivo de una mejora profesional D2+01 = Fomentar la capacitacion especializada
capacitacion  especializada en el area de > © !
o1 ! pe FO1 |que le permita desarrrollar sus habilidades, asi como| DO1 |al personal administrativo y operativo para una
seguridad y administrativa para el desarrollo de A , : Y o
' las adquiridas para una respuesta eficiente y eficaz en mejora profesional y optimizacién de recursos.
las funciones que le son asignadas. !
el cumplimiento de sus funciones.
Fluida comunicacion y  coordinacion con
autoridades de otras instituciones con el objeto N ) D3+02 = Realizar las pruebas poligraficas para la
> bj F1+02 = Implementar una comunicacién fluida con . P poligf P
de garantizar permanentemente la seguridad, A na com evaluacién permanente del personal
oz ! " ) ° FO2 |autoridades de otras instituciones que se ven| DO2 Hacion ” o )
integridad fisica y la vida del presidente y : ! administrativo y operativo antigiio y de primer
) ? " ) involucradas en el quehacer de la Secretaria. :
vicepresidente de la Republica, y sus respectivas ingreso de la SAAS.
familias.
o ) ) F3+03 = Fortalecer a la Unidad de Poligrafia, quien I .
Institucion reconocida nacional e ; o © 9 awe D1+03 = Modernizar y optimizar los procesos
! c cronal asegura a la Secretaria la confiabilidad en la seleccion 3 = Moda mizar -
03 |internacionalmente por el desempeno eficientey| FO3 - DO3 |administrativos internos que simplifiquen, agilicen
h h ' del personal y un perfil acertado para los puestos ! > 108
eficaz de sus funciones que se le designan. n perfil ° y digitalicen dichos tramites.
claves por su confidencialidad y seguridad.
o A - - DO4+06 = ionar licitar una ampliacion
Acreditacion del Diplomado  Superior F4+04 = Incrementar el fortalecimiento institucional 04+06 . Gestiona e citar u aj pliacio
redlitacior ) - c " Leton: resupuestari ra isicion de nuevas
04 |Universitario en Seguridad y Administracion en| FO4 |mediante el sistema de carrera y la profesionalizacion| Doa4 |Presupuestaria para la adquisic e nue
reitar ? aylap tecnologia y equipamiento para la eficiencia y
la Universidad. del personal operativo y administrativo de la SAAS. "
apresto de la Secretaria.
D6+05 = Gestionar una nueva estructura
) - organizacional ante la ONSEC con el objetivo de
F5+05= Implementar mecanismos de seguimiento y 9 nte '8 - <2 )
) - ento, asegurar la eficiencia y eficacia de la SAAS,
Contar con mecanismos de seguimiento y procesos  que  fortalezcan  la  coordinacion en:
os 5 Fos |Procesos . © DO5 |asegurando optimizar los procesos |y las
evaluacion de procesos. interinstitucional para una eficiente gestion de las ur i
nal P - ne 9 condiciones salariales del recurso humano para
agendas Presidenciales y Vicepresidenciales. < - s so |
incentivar la productividad, continuidad laboral y
armonia.
- p P N D5+06 = Implementar nuevas tecnologias ue
Implementacién de nuevas tecnologias y F6+06 = Inversion en software y equipos para el P! tar n 9ias
oo A n en o ! coadyuven en la agilizacion de las funciones del
06 |procesos para aumentar la eficiencia en temas| FO6 |fortalecimiento institucional en sistemas de| DO6 on.
] c recurso humano de la SAAS con el objetivo de
de seguridad. seguridad. ! > ‘ ’
incrementar la productividad y trabajo en equipo.
AMENAZAS ESTRATEGIAS DA
Limitaciones financieras para la modernizacion
ron P! : 4 D1+A3 = Dar a conocer el trabajo que realiza la
fortalecimiento de la Secretaria en la ) o : . . e
! en F1+A1 = Gestionar ante el Ministerio de Finanzas el SAAS, a través de los medios de comunicacién la
contratacion de recurso humano, adquisicién y h ) s mec cio
! " ) i incremento de presupuesto para las compras de Secretaria de la Presidencia, y generar credibilidad
A1 |actualizacién de tecnologias de informacion y| FA1 " oues 3 pA1 ° )
Factor " inforr ' aquellos insumos que incidan en la modernizacién y en la poblacién de las acciones que esta Secretaria
comunicacién, maquinaria y equipo industrial, s : > tarf
? i " fortalecimiento de la SAAS. realiza con una gestion de resultados y rendicién
vehiculos, armas y municiones, drones, camaras
: de cuentas.
de vigilancia, etc
Derivado al aumento de la criminalidad e F2+A2 = Incrementar y fortalecer a los instructores D2+A2 = Crear un archivo documental que lleve
inseguridad, se corre un riesgo latente en contra de Academia que instruyen y capacitan al personal un registro completo del profesionalismo y alto
de la integridad fisica de las maximas operativo y administrativo de la Secretaria con los grado de capacitacion con el que cuenta cada uno
A2 |autoridades de la nacion, asi como la exposicion| FA2 |mas altos niveles de excelencia, para que estos| DA2 |de los agentes de seguridad que laboran en la
y el riesgo de la integridad fisica y la vida del puedan responder ante cualquier ataque o SAAS, el cual servira de soporte para valorar y
personal de la Secretaria al momento de cumplir eventualidad en contra de los funcionarios a quienes capacitar el recurso humano disponible al
sus funciones. brindan proteccion. momento de realizarse un cambio de gobierno.
D3+A1 = Invertir en recurso humano como en
tecnologia de informacién y comunicacién,
Limitacion nologi ra la modernizacion . A maquinari ipo industrial, vehiclos, arm
taciones tecnoldgicas para la modernizacio F3+A3 = Adquirir equipo moderno y apto para la aquinaria y equipo industrial, vehiclos, armas y
y  simplificacién de aquellos  procesos A3 e Y municiones, drones, camaras de vigilancia y
A3 Simpli " FA3 |agilizacion de las pruebas de poligrafia en personal| DA3 ) >
administrativos  que  generen  al  final za ruens cualquier otro  insumo que genere la
by . antigio como de primer ingreso. T« ad
optimizacion del tiempo. modernizacion  y  fortalecimiento  de  las
capacidades logisticas y administrativas de la
SAAS.
Cambios significativos e imprevistos en las F5+A5 = Realizar gestiones presupuesta D4+AS5 = Gestionar presupuesto y financiamiento
A4 |agendas de los funcionarios publicos a los que la| FA4 |permitan adquirir insumos y equipos necesarios para| DA4 |para el fortalecimiento y modernizacion de la
SAAS brinda seguridad. el adecuado funcionamiento de la SAAS. SAAS.
F4+A4 = Fomentar a través de programas
L . . interinstitucionales o internacionales la capacitaciéon y D5+A4 = Actualizar el programa de carrera
Desabastecimiento de insumos y/o equipos que > ) ‘ .
As |Desat ! nos FA5 |desarrollo profesional del personal operativo y| DAS |profesional para fortalecer las capacidades de
disminuyan la capacidad logistica de la SAAS rroflo " e fortal .
administrativo de la SAAS, para elevar su estatus en produccién de inteligencia estratégica.
materia de seguridad.
F6+A6 Coordinar  una  cooperacion
Politicas de austeridad gubernamentales que interinstitucional con el Ministerio de Gobernacién y D6+A6 = Gestionar presupuesto y financiamiento
A6 |impidan la compra de insumos y equipos para| FA6 |la Municipalidad de Guatemala, para que la SAAS| DA6 |para tecnificar y profesionalizar al personal
fortalecimiento institucional. tenga acceso a sus camaras en el perimetro de Casa operativo y administrativo de la SAAS.
Presidencial y Palacio Nacional de la Cultura.
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15.ANALISIS DE ACTORES

En el marco de las funciones de la SAAS se identificd a los actores desarrollan sus actividades en un ambito vinculado
a esta institucion. Este analisis es vital para poder delimitar claramente con cual de ellos se trabajard en un marco de
coordinacion, y qué incidencia tienen en los productos y resultados institucionales. También se indicé qué grupos se

oponen a la Institucion. Se utilizé la Matriz Analisis de Actores a continuacion:

Analisis de actores

Nombre de la Institucién: ISecretaria de Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Presidencia de la Republica de Guatemala -SAAS-

Instrucciones: |

Los actores son aquellos agentes con los cuales se establece alguna relacién, sea ésta de coordinacién, alianza o apoyo a la gestidon institucional en uno o mas cursos de accién relacionados con la
problematica priorizada, también pueden asumir una actitud de indiferencia o ser contrarios a la intervencién que se pretende desarrollar. Pueden ser personas, grupos de personas, organizaciones o
instituciones.

) @) 3) ) Acciones principales y como puede Ubicacién
Actor nombre y A a - a A ~ ~
No. d ripCion ~ . Recursos influir en la gestién institucional geografica y area
escripcio Rol Importancia Poder Interés del problema de influencia
Mini i Fi
1 ,Im,Steno de Finanzas 2 1 1 1 Financieros Asignacion de Presupuesto Guatemala
Publicas
> Ministerio d(? la 1 1 o 1 Técnicos Apoyo~en la pr_oteccién y» movililzacic')n Guatemala
Defensa Nacional del Sefor Presidente y Vicepresidente
Brindar la asesoria en los diferentes
3 SEGEPLAN 2 1 o o Técnicos niveles de planificacion de los planes Guatemala
institucionales PEI, POM, Y POA
- Control gubernamental en la
Contraloria General P ) . - 2 f
4 2 1 1 1 Técnicos fiscalizacién de los ingresos y egresos Guatemala
de Cuentas
del presupuesto
Ministerios y L R Brindan informaciéon para
5 " . 1 1 o 1 Técnicos N R Guatemala
Secretarias adjuntas funcionamiento
Ayudan en la coordinacién y
6 Entidades de gobierno 1 1 o 1 Técnicos fun‘ciAonamiento de las difere_ntes Guatemala
(en general) actividades en apoyo del Sefior
Presidente y Vicepresidente
Crimen Organizado Estos grupos criminales son una de las
imi | I I isti
8 (Grpros C'rlmlna es)y 4 1 o 1 N/A razones, por la cual debe ex{stlr u'n Guatemala
Delicuencia ente protector para los funcionarios a
Organizada los que SAAS brinda proteccion
(2) Importancia de las relaciones " -
1 Rol que desempeiian: 3) Jerarquizacién del poder 4) Interés que posea el actor
(¢ )] a P e emreTen 3) rq P “@ que p
Facilitador 2 A favor 1 Alto 1 Alto interés 1
Aliado 1 Indeciso/ indiferente [e] Medio [e] Bajo Interés -1
Oponente -1 En contra -1 Bajo -1
Neutro o
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16.1 ANEXO 1 - RUTA DE TRABAJO
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RUTA DE TRABAJO
4 0% RESPONSABLE RECURSOS
No. DESCRIPCION DE LAACTIVIDAD DIAS |HORAS AL Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre NECESARIOS
A DESARROLLAR TAJE
Direccion de
CAPACITACION DEL PERSONAL Rec”“t“ H”g‘a”“ Recursos Humanos,
1| ADMINISTRATIVO Y OPERATIVO DE 182% IS recnolsgicosy
Departamento de -
LA SAAS 2026 o Materiales
Capacitaciony
Desarrollo
PROFESIONALIZACION,
ORDENAMIENTO Y PROMOCION | 365 | 24
DEL PERSONAL DE LA SAAS Y DEL o Recursos Humanos,
Direccion de la L.
2 | PERSONAL DE LAS INSTITUCIONES 2027% Academia Tecnoldgicosy
QUE INTEGRAN EL SISTEMA Materiales
NACIONAL DE SEGURIDAD -SNS-
2026
. EJECUCION DE HORAS 100% Unidad de Recurso Humano y
INSTITUCIONALES ’ Planificacion tecnologico
TOTAL 365 | 24 | 100%
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16.2 ANEXO 2 — CLASIFICADORES TEMATICOS

CLASIFICADORES TEMATICOS

NOMBRE DE LA INSTITUCION: Secretaria de Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Presidencia de la
Republica -SAAS-

PRODUCTO / SUBPRODUCTO QUE SE ASOCIA AL iz el it

NOMBRE DEL CLASIFICADOR TEMATI .
° CLASIFICADO co CLASIFICADOR TEMATICO

Fisica Financiera

Decreto 101-97 “Ley Organica del Presupuesto”, Articulo 17 Quéter. Ejecucién Presupuestaria por Clasificador Tematico. El
Ministerio de Finanzas Publicas a través de la Direccién Técnica del Presupuesto, debe incluir en el Sistema de Contabilidad
Integrada (SICOIN), los clasificadores presupuestarios con enfoque de género, pueblos indigenas, seguridad y justicia,
educacion, reduccion de la desnutricion, recursos hidricos y saneamiento, nifiez, juventud y los demas que establezca el
reglamento de la presente ley.

Los responsables de la ejecucidon presupuestaria de los sujetos obligados a las disposiciones de la presente Ley, deberan
reportar las categorias presupuestarias indicadas en el parrafo anterior al Ministerio de Finanzas Publicas. El Ministerio de
Finanzas Publicas a través de la Direccién Técnica del Presupuesto, debe presentar al Congreso de la Republica en los
primeros quince (15) dias del inicio del siguiente cuatrimestre, informes cuatrimestrales de la ejecucién de los recursos
asignados y orientados a dichas categorias presupuestarias.

Los informes deben incluir el avance de la ejecucidon presupuestaria a nivel del programa, objetivos, metas, poblacion
beneficiada por sexo, etnia, edad y ubicacidon geogréafica. Ademas, debera incluir los obstaculos encontrados y resultados
alcanzados.

En concordancia con lo precitado arriba, esta Secretaria informa que su producto final, los resultados y metas no son
entregados a la poblacién, por lo que el presupuesto asignado y ejecutado no es parte de un clasificador tematico.

*Nota: segun corresponda de acuerdo a la Ley Organica del Presupuesto (Articulo 17 Quater , ejecucion presupuestaria por clasificador tematico)
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